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WSTĘP 

 

Proces deinstytucjonalizacji usług społecznych jest jednym z ważnych kierunków rozwoju 

polityki społecznej na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym. Jego istotą jest rozwijanie 

usług świadczonych możliwie blisko miejsca zamieszkania osoby potrzebującej wsparcia: w jej 

domu, środowisku lokalnym, w formach mobilnych, dziennych, krótkookresowych, zdalnych lub 

mieszkaniowych. Usługi te mają sprzyjać zachowaniu samodzielności, podmiotowości  

i możliwości uczestniczenia w życiu społeczności lokalnej, a jednocześnie ograniczać sytuacje,  

w których jedyną dostępną formą pomocy staje się pobyt w instytucji całodobowej. 

Kierunek ten wynika z krajowej „Strategii rozwoju usług społecznych, polityka publiczna 

do roku 2030 (z perspektywą do 2035 r.)” oraz z ogólnopolskich wytycznych dotyczących 

opracowania lokalnych planów deinstytucjonalizacji usług społecznych. Dokumenty te wskazują 

na potrzebę rozwoju usług środowiskowych, zwiększania ich dostępności i koordynacji, 

wspierania opiekunów nieformalnych, rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego oraz stopniowego 

przekształcania instytucji całodobowych w podmioty oferujące również usługi na rzecz osób 

mieszkających w środowisku lokalnym. 

Na poziomie województwa kierunki te określa Warmińsko-Mazurski Plan Rozwoju Usług 

Społecznych i Deinstytucjonalizacji. Plan regionalny zakłada rozwijanie usług świadczonych  

w miejscu zamieszkania, wsparcia dziennego, usług mobilnych, opieki wytchnieniowej, asystencji 

osobistej oraz mieszkalnictwa wspomaganego i treningowego. Podkreśla również znaczenie 

współpracy samorządów gminnych i powiatowych, podmiotów ochrony zdrowia, organizacji 

pozarządowych, podmiotów ekonomii społecznej i społeczności lokalnych. 

Opracowanie Planu Deinstytucjonalizacji Usług Społecznych Powiatu Kętrzyńskiego  na 

lata 2027–2029 jest odpowiedzią na zmiany demograficzne, społeczne i zdrowotne zachodzące 

na terenie powiatu. Do najważniejszych z nich należą zmniejszająca się liczba mieszkańców, 

starzenie się społeczności, wzrost liczby osób wymagających długotrwałego wsparcia, potrzeby 

osób z niepełnosprawnościami i ich opiekunów, trudności rodzin z dziećmi, rosnące 

zapotrzebowanie na pomoc w obszarze zdrowia psychicznego oraz nierównomierny dostęp do 

usług w poszczególnych gminach. Szczególnego znaczenia nabiera dostępność pomocy dla 

mieszkańców terenów wiejskich, osób samotnych oraz osób mających trudności z dotarciem do 

specjalistycznych usług. 

Plan służy określeniu kierunków rozwoju usług społecznych na terenie całego powiatu,  

z uwzględnieniem kompetencji samorządu powiatowego i gminnego. Nie zastępuje gminnych ani 

powiatowych strategii i programów, lecz porządkuje działania związane z deinstytucjonalizacją, 

wskazuje obszary wymagające współpracy oraz tworzy podstawę do planowania nowych usług 

i pozyskiwania środków zewnętrznych. Dokument uwzględnia również możliwość lepszego 

wykorzystania istniejących zasobów kadrowych, lokalowych i organizacyjnych powiatu, gmin, 

podmiotów leczniczych i organizacji pozarządowych. 

Istotnym elementem prac było rozpoznanie nie tylko potrzeb mieszkańców, lecz także 

dostępnych zasobów. W Planie uwzględniono usługi realizowane przez jednostki powiatowe, 

podmioty ochrony zdrowia, placówki oświatowe, instytucje kultury, organizacje pozarządowe 

i podmioty ekonomii społecznej. Analizie poddano również dostępność kadr, możliwości 

transportowe, zasoby mieszkaniowe oraz przyczyny kierowania mieszkańców do placówek 

całodobowych. Pozwoliło to określić, które usługi już funkcjonują i wymagają zwiększenia skali 

lub dostępności, a które należałoby dopiero przygotować. 
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Plan pozostaje spójny z dokumentami strategicznymi i programowymi powiatu 

kętrzyńskiego, w szczególności ze Strategią Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu 

Kętrzyńskiego na lata 2021–2030, Powiatowym Programem Rozwoju Pieczy Zastępczej na lata 

2024-2026, Powiatowym Programem Przeciwdziałania Przemocy Domowej i Ochrony Osób 

Doznających Przemocy Domowej na lata 2021-2030 oraz programami dotyczącymi oddziaływań 

wobec osób stosujących przemoc, Programem Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych  

w Powiecie Kętrzyńskim na lata 2021-2030, Powiatowym Programem Ochrony Zdrowia 

Psychicznego na lata 2024-2030. 

Dokument składa się z dwóch zasadniczych części: diagnostycznej i operacyjnej. Część 

diagnostyczna zawiera ogólną charakterystykę powiatu oraz analizę danych dotyczących 

ludności, korzystania z pomocy społecznej, kierowania mieszkańców do placówek całodobowych, 

kosztów opieki instytucjonalnej, dostępnej kadry i potencjału organizacji pozarządowych. 

Szczegółowa diagnoza obejmuje cztery obszary: 

1. seniorów oraz ich bliskich i opiekunów; 

2. osób z niepełnosprawnościami oraz ich rodzin i opiekunów; 

3. osób w kryzysie zdrowia psychicznego oraz ich bliskich; 

4. rodzin z dziećmi, w tym dzieci z niepełnosprawnościami oraz dzieci i młodzieży 

przebywających w pieczy zastępczej. 

Diagnozę przygotowano na podstawie danych Głównego Urzędu Statystycznego i Urzędu 

Statystycznego, Ocen Zasobów Pomocy Społecznej z lat 2023–2025, sprawozdań resortowych 

oraz informacji przekazanych przez PCPR, ośrodki pomocy społecznej, jednostki organizacyjne 

powiatu, placówki oświatowe, podmioty lecznicze i inne instytucje działające na terenie powiatu. 

Uzupełnieniem diagnozy są powiatowe koszyki usług społecznych, pokazujące usługi dostępne 

dla poszczególnych grup mieszkańców oraz podmioty, które je realizują. 

Część operacyjna przedstawia propozycje działań na lata 2027–2029. Obejmuje działania 

horyzontalne, wspólne dla wszystkich grup mieszkańców, a także kierunki odnoszące się do: 

− osób z ograniczoną sprawnością, w tym seniorów i osób z niepełnosprawnościami oraz ich 

rodzin i opiekunów; 

− rodzin z dziećmi, w tym dzieci z niepełnosprawnościami oraz dzieci i młodzieży 

przebywających w pieczy zastępczej. 

W części operacyjnej wskazano działania należące do kompetencji powiatu, rozwiązania 

możliwe do realizacji na poziomie gmin oraz przedsięwzięcia wymagające współpracy 

samorządów i innych podmiotów. Dla wybranych działań określono proponowanych realizatorów 

i partnerów, okres realizacji, możliwe źródła finansowania oraz wskaźniki pozwalające ocenić 

postęp prac. Osobny rozdział poświęcono zasadom monitorowania Planu. Ostatnią część 

dokumentu stanowi katalog usług społecznych i usługodawców powiatu kętrzyńskiego 

dedykowany czterem kategoriom odbiorców. 

Plan został opracowany przez Powiat Kętrzyński, przy koordynacji Powiatowego Centrum 

Pomocy Rodzinie w Kętrzynie i udziale Zespołu do opracowania Planu Deinstytucjonalizacji Usług 

Społecznych Powiatu Kętrzyńskiego na lata 2027-2029, powołanego przez Zarząd Powiatu  

w Kętrzynie na mocy uchwały nr 549.2026 z dnia 11 czerwca 2026 r.  W pracach uczestniczyli 

radni powiatowi, przedstawiciele jednostek organizacyjnych powiatu, ośrodków pomocy 

społecznej, podmiotów ochrony zdrowia, oświaty, rynku pracy, pomocy społecznej oraz 

organizacji pozarządowych. Prace obejmowały zebranie i analizę danych, przygotowanie 

powiatowych koszyków usług społecznych, rozpoznanie przyczyn korzystania z opieki 

całodobowej, identyfikację brakujących lub niewystarczająco dostępnych usług oraz spotkania 
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warsztatowe zespołu. Podczas prac wspólnie formułowano propozycje rozwiązań i oceniano 

możliwości ich wdrożenia w latach 2027–2029. 

Opracowanie dokumentu było wspierane przez doradcę specjalistycznego ds. lokalnych 

planów deinstytucjonalizacji usług społecznych Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej  

w Olsztynie. 

Plan ma charakter praktyczny i rozwojowy. Wyznacza kierunki, które mogą być stopniowo 

realizowane w zależności od rozpoznanych potrzeb, możliwości organizacyjnych oraz dostępnych 

źródeł finansowania. Jego wdrażanie będzie wymagało współpracy powiatu kętrzyńskiego, gmin, 

instytucji publicznych, podmiotów leczniczych, organizacji pozarządowych, podmiotów ekonomii 

społecznej oraz mieszkańców i ich rodzin. 
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WPROWADZENIE DIAGNOSTYCZNE  
 

Powiat kętrzyński jest jednym z 21 powiatów województwa warmińsko-mazurskiego. 

Położony jest w północnej części województwa warmińsko-mazurskiego, od północy graniczy  

z Rosją, od wschodu z powiatem węgorzewskim oraz z powiatem giżyckim, od południa  

z powiatami mrągowskim i olsztyńskim, a od zachodu z powiatem bartoszyckim. Sąsiadują z nim 

następujące miasta o podobnym potencjale gospodarczym: Mrągowo, Giżycko, Bartoszyce oraz 

Węgorzewo. Powiat kętrzyński zajmuje obszar 121 300 ha, co stanowi 5% powierzchni 

województwa i plasuje go pod tym względem na dziesiątym miejscu w województwie. Siedzibą 

samorządu powiatowego jest miasto Kętrzyn. W skład powiatu wchodzą: miasto Kętrzyn, gmina 

Barciany, gmina Kętrzyn, gmina Korsze, gmina Reszel i gmina Srokowo. 

 

 
 

Tabela 1: Gminy w powiecie kętrzyńskim 

Gmina Powierzchnia 

[km²] 

miejska Kętrzyn 10 

Korsze 250 

Reszel  179 

Barciany 295 

Kętrzyn 285 

Srokowo 194 

Dane: Bank Danych Lokalnych GUS 

 

Według danych GUS wg stanu w 2024 r. w powiecie kętrzyńskim mieszkało 56262 osób, 

co pod względem liczby ludności plasuje go na dziewiątym miejscu z 21 powiatów  

w województwie warmińsko-mazurskim.  
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W latach 2002-2024 liczba mieszkańców powiatu kętrzyńskiego zmalała o 16,2%. Średni 

wiek mieszkańców wynosi 44,4 lat i jest nieznacznie większy od średniego wieku mieszkańców 

województwa warmińsko-mazurskiego oraz nieznacznie większy od średniego wieku 

mieszkańców całej Polski. Powiat kętrzyński ma ujemny przyrost naturalny wynoszący -420  

w roku 2024.  

Więcej: https://www.polskawliczbach.pl/powiat_ketrzynski 

Tabela 2: Dane dotyczące liczby ludności w powiecie kętrzyńskim 

Powiat Kętrzyński Rok 

2023 2024 2025 

Liczba mieszkańców 

ogółem 

57 045 56 262 55 474 

Dane: Bank Danych Lokalnych GUS 

 

Na przestrzeni trzech ostatnich lat, liczba ludności w powiecie kętrzyńskim zmniejszyła 

się o 1571 osób. Jest to związane z emigracją ludności poza powiat oraz ujemnym 

współczynnikiem przyrostu naturalnego. Wg danych GUS prognozowany spadek liczby ludności 

niektórych gmin ze wschodniej Polski położonych blisko wschodniej granicy ma wynosić od 15% 

do 20%. 

Większa część mieszkańców powiatu kętrzyńskiego  zamieszkuje tereny miejskie (o 9 tys. 

osób więcej niż na wsi) i w większości są to osoby w wieku poprodukcyjnym. Jest to związane  

z lepszym dostępem do opieki zdrowotnej, infrastruktury, aktywności społecznej i kulturalnej, 

bezpieczeństwa i usług socjalnych, a także bliskością rodziny, większymi możliwościami 

mieszkaniowymi oraz izolacją i samotnością jaka może występować na obszarach wiejskich. 

 

Wykres 1: Osoby skierowane do domów pomocy społecznej z terenu powiatu kętrzyńskiego  

 

 
 

Dane: OZPS z lat 2023-2025 gmin z terenu powiatu oraz z powiatu 
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Wykres 2 : Odpłatność gmin za pobyt w domach pomocy społecznej 

 
Dane: OZPS z lat 2023-2025 gmin z terenu powiatu oraz z powiatu 

 

TABELA 3: Koszty prowadzenia placówek całodobowych w 2025 roku w powiecie kętrzyńskim  

Wyszczególnienie Koszt   

Gmina Kętrzyn 0 

Gmina Reszel 0 

Gmina Korsze 0 

Gmina Miejska Kętrzyn (COM) 2.088.844,13 

Gmina Barciany (Rodzinny Dom Pomocy Arka w Mołtajnach) 286.318,21 

Gmina Srokowo 0 

Razem Gminy  2.375.162,34 

Koszty prowadzenia Domu Pomocy Społecznej przez Powiat 

Kętrzyński, w tym:  

6.996.249,74 zł 

odpłatności za pobyt w DPS Kętrzyn poniesione przez gminy  

i mieszkańców 

5.408.279,14 zł 

Dane: OZPS z lat 2023-2025 gmin z terenu powiatu oraz z powiatu  

* koszty prowadzenia dotyczą wszystkich typów DPS 

 

Wykres  3 i  tabela 4: Przyczyny korzystania z pomocy społecznej w gminach powiatu 

kętrzyńskiego 

 
OZPS z lat 2023-2025 gmin z terenu powiatu oraz z powiatu 
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Wyszczególnienie 

2023 2024 2025 

  
 Liczba rodzin 

Długotrwała bądź ciężka choroba   874 1899 1054 

Niepełnosprawność   876 840 821 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzenia 

gospodarstwa domowego 

278 225 227 

Przemoc 43 52 52 

Uzależnienia  

(alkohol oraz narkomania) 
237 265 252 

Bezdomność  51 68 58 

Dane: OZPS z lat 2023-2025, opracowanie własne na podstawie danych ops z terenu powiatu 

 

Tabela 5: Personel na terenie powiatu kętrzyńskiego  
Kadra Razem w 2025 roku 

 

Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie, w tym: 46 

pracownicy socjalni 2 

pielęgniarki 4 

opiekunowie medyczni 6 

terapeuci 3 

rehabilitanci 2 

opiekunowie 14 

pozostały personel w tym pokojowe  15  

Opieka paliatywna i hospicyjna, w tym:  

stacjonarna 2 

domowa 2 

Poradnia Zdrowia Psychicznego  2 

Poradnia Leczenia Uzależnień  2 

Poradnie Psychologiczno- Pedagogiczne, w tym: 30 

psycholog 15 

logopeda 3 

fizjoterapeuta 1 

pedagog , specjalista wwr, psychoterapeuta 11 

Kadra wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej, w tym: 27 

pracownicy organizatora pieczy zastępczej  2 

koordynatorzy pieczy zastępczej 4 

psycholog 1 

pracownicy placówek opiekuńczo-wychowawczych 20 

Poradnictwo specjalistyczne przy PCPR Kętrzyn, w tym: 4 

psycholog 1 

pedagog 1 

pracownik socjalny 1 

prawnik 1 

Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością w PCPR Kętrzyn 5 

Dane: opracowanie własne, PCPR w Kętrzynie 

Prognoza zawodów w powiecie kętrzyńskim na 2026 rok pokazuje, że nie powinno być 

trudności ze znalezieniem pracy w zawodach branży budowlanej, nauczyciele, lekarze, 

pielęgniarki i położne, fizjoterapeuci i masażyści, psycholodzy i terapeuci, samodzielni księgowi, 

kierowcy, krawcy, kucharze, mechanicy pojazdów samochodowych, piekarze, pracownicy służb 
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mundurowych. Zawody nadwyżkowe to rolnicy i hodowcy, specjaliści ds. badań społeczno-

ekonomicznych i analizy danych, technicy ekonomiści oraz technicy mechanicy. 

 

   Według Krajowego Rejestru Sądowego na terenie powiatu kętrzyńskiego na dzień 31.12.2025 

roku było zarejestrowanych 221 organizacji pozarządowych (NGO), a wg Krajowego Rejestru KGW 

ARMIR 49 Kół Gospodyń Wiejskich (KGW):  
 

Wykres 4: ORGANIZACJE POZARZĄDOWE ŚWIADCZĄCE USŁUGI SPOŁECZNE1  

 

 
Dane: OZPS z lat 2023-2025 gmin z terenu powiatu oraz z powiatu 

 

 

Tabela 6: Wykaz organizacji świadczących usługi społeczne 

 
1 Usługi społeczne zgodnie z definicją art. 2 ust 1 ustawy z dnia 12 lipca 2019 o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług 
społecznych, Dz.U. 2019 poz. 1818. 
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5

10

15

20

25

30

seniorów OzN osób w kryzysie
bezdomności i
zagrożonych

bezdomnością

osób w kryzysie
psychicznym

rodzin z dziećmi/
pieczy zastępczej

Kętrzyn Reszel Korsze Barciany Srokowo Gmina Kętrzyn

Nazwa organizacji pozarządowej Adres Adresaci pomocy 

Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci 

Niepełnosprawnych „Nasze Dzieci” 

ul. Krasickiego 7 

11-440 Reszel 

dzieci niepełnosprawne 

Uniwersytet Trzeciego Wieku ul. A. Asnyka 10, 

11-400 Kętrzyn 

osoby starsze i niepełnosprawne 

Stowarzyszenie Inicjatyw 

Społecznych „Sztama” 

ul. Rybna 1/207 

11-400 Kętrzyn 

dzieci, młodzież, rodziny 

Korszeńskie Stowarzyszenie 

Społeczno-Kulturalne „Otwarte 

Drzwi” 

ul. Wolności 16 

11-430 Korsze 

dzieci, młodzież, osoby 

niepełnosprawne 

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy 

Społecznej i Wsparcia 

Specjalistycznego „Zrozumieć i 

Pomóc” 

ul. Pocztowa 13 

11-400 Kętrzyn 

rodziny zastępcze, 

wychowankowie rodzin 

zastępczych, usamodzielnieni 

wychowankowie i inne osoby 

potrzebujące 
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Mazurskie Stowarzyszenie na 

Rzecz Osób Niepełnosprawnych 

ul. Budowlana 5   

11-400 Kętrzyn 

osoby niepełnosprawne  

intelektualnie 

i  ruchowo 

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci 

Koło Pomocy Dzieciom o Niepełnej 

Sprawności Ruchowej 

ul. Dworcowa 

10/6 11-400 

Kętrzyn 

dzieci niepełnosprawne 

EMPATIA Stowarzyszenie 

Słabosłyszących i Późnogłuchych 

ul. Chrobrego 12 

11-400 Kętrzyn 

osoby niedosłyszące, głuche 

i głuchonieme 

Polski Związek Niewidomych ul. Dworcowa 

10/17 

11-400 Kętrzyn 

osoby niedowidzące, niewidome 

i ociemniałe 

Polskie Stowarzyszenie 

Diabetyków-Koło Miejsko-

Powiatowe 

ul. Dworcowa 

10/9 

11-400 Kętrzyn 

osoby chore na cukrzycę 

Stowarzyszenie Pomocy Bliźniemu 

„MAR-KOT” 

Arklity 3 

11-410 Barciany 

bezdomni 

 

Stowarzyszenie Propagowania 

Trzeźwości „KROKUS” 

 w Korszach 

ul. Wileńska 1/3 

11-430 Korsze 

osoby uzależnione  i ich rodziny 

Stowarzyszenie Osób 

Niepełnosprawnych i Ich Rodzin 

im. Ojca Pio 

ul. Piotrowskiego 

1 

11-410 Barciany 

niepełnosprawni ruchowo 

i  intelektualnie  

Kętrzyńskie Towarzystwo 

„AMAZONKI” 

ul. Dworcowa 10 

11-400 Kętrzyn 

kobiety po mastektomii 

Stowarzyszenie Pomocy 

Humanitarnej im. św. Łazarza 

„Lazarus” 

ul. Polna 12 

11-400 Kętrzyn 

osoby przewlekle chore, 

niepełnosprawne 

Stowarzyszenie na rzecz Dzieci i 

Dorosłych Niepełnosprawnych 

Umysłowo i Ich Rodzin w Kętrzynie 

"STO" 

ul. Dworcowa 

10/4 

11-400 Kętrzyn  

 

osoby upośledzone umysłowo 

Kętrzyńskie Stowarzyszenie 

Integracji Społecznej - Klub 

Abstynenta „Dromader” 

w Kętrzynie 

ul. Dworcowa 

10/1 

11-400 Kętrzyn 

osoby uzależnione, 

współuzależnione  

i ich rodziny 

Polski Związek Emerytów, 

Rencistów i Inwalidów 

ul. Dworcowa 

10/14 

11-400 Kętrzyn 

emeryci i renciści 

Stowarzyszenie Pomocy Na Rzecz 

Hospicjum 

Domowego i 

Poszkodowanych w 

Wypadkach i Kolizjach Drogowych 

"Palium" 

ul. Kwiatowa 2/7 

11-400 Kętrzyn 

osoby przewlekle, nieuleczalnie 

chore 
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Stowarzyszenie Przyjaciół Osób 

Chorych Niepełnosprawnych 

„Mazury” w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16 

11-400 Kętrzyn 

osoby przewlekle chore, 

niepełnosprawne 

Stowarzyszenie na Rzecz Osób 

Niepełnosprawnych i Ich Rodzin 

„Razem” 

ul. Klonowa 2b 

11-400 Kętrzyn 

osoby niepełnosprawne 

„Sobotniki” Stowarzyszenie 

Specjalistów z Pasją Działających 

Na Rzecz Dzieci O Specjalnych 

Potrzebach Edukacyjnych 

ul. Wł. Jagiełły 68      

11-400 Kętrzyn    

osoby niepełnosprawne 

Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju i 

Edukacji Dzieci i Młodzieży Przy 

Szkole Podstawowej Nr 3 w 

Kętrzynie Razem dla Trójki 

ul. Bydgoska 1              

11-400 Kętrzyn 

zdrowie psychiczne dzieci i 

młodzieży 

Stowarzyszenie zwykłe                   

PRO HUMANUS 

ul. Sienkiewicza 

9/1  11-400 

Kętrzyn 

przeciwdziałanie patologiom 

społecznym i uzależnieniom; 

promocja idei pomocy społecznej 

oraz wspieranie rodzin i osób 

będących w trudnej sytuacji 

życiowej, działalność na rzecz 

integracji i reintegracji zawodowej 

i społecznej osób zagrożonych 

wykluczeniem społecznym;                                             

Stowarzyszenie zwykłe O Nas z 

Nami 

Winda 6                          

11-410 Barciany 

działalność na rzecz grup 

wyodrębnionych ze względu na 

szczególne potrzeby edukacyjne, 

szczególnie trudną sytuację 

życiową lub materialną, w tym 

pomoc i opieka prawna, medyczno-

rehabilitacyjna w stosunku do:                                                                  

- osób zamieszkujących na 

terenach wiejskich i 

popegerowskich;       

- osób niepełnosprawnych i ich 

rodzin, zamieszkujących na 

terenach wiejskich 

i popegerowskich;   

Stowarzyszenie Malinowe ul. Kołobrzeska 

3/13   

11-400 Kętrzyn 

ochrona i promocja zdrowia; 

przeciwdziałanie uzależnieniom  

i patologiom społecznym; 

Stowarzyszenie  La Loba - Kobiety -

Kobietom 

ul. Wł. Sikorskiego 

76B/14                            

11-400 Kętrzyn 

zapobieganie i profilaktyka otyłości  

u dziewcząt i kobiet; 

Stowarzyszenie  Uniwersytet 

Trzeciego Wieku w Barcianach 

ul. T. Kościuszki 2                            

11-410 Barciany 

włączenie osób starszych i 

niepełnosprawnych do systemu 

kształcenia ustawicznego i poprzez 
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stymulowanie rozwoju osobowego 

oraz sprawności intelektualnej i 

fizycznej słuchaczy;                                                               

aktywizacja społeczna i poprawa 

jakości życia osób starszych i 

niepełnosprawnych;; 

Stowarzyszenie Widzialna Ręka         Biedaszki 12                      

11-400 Kętrzyn 

wspieranie integracji społecznej 

osób  

z niepełnosprawnościami, osób 

bezdomnych; promocja 

profilaktyki zdrowia fizycznego i 

psychicznego; 

Stowarzyszenie Seniorów "Pod 

Niedźwiadkiem"        

ul. Dworcowa 

10/8     11-400 

Kętrzyn 

organizowanie i 

współorganizowanie działalności 

kulturalno-oświatowej dla osób w 

wieku emerytalnym i osób 

niepełnosprawnych;  inicjowanie, 

rozwijanie form zainteresowań i 

terapii zajęciowej dla osób w wieku 

emerytalnym i osób 

niepełnosprawnych;   inicjowanie 

działań zmierzających do 

przeciwdziałania izolacji i 

wykluczeniu społecznemu osób w 

wieku emerytalnym i osób 

niepełnosprawnych;   

Stowarzyszenie  Uniwersytet 

Trzeciego Wieku w Korszach            

ul. Wolności 5A   

11-430 Korsze 

Aktywizacja seniorów; pomoc 

społeczna, w tym pomoc rodzinom 

i osobom w trudnej sytuacji 

życiowej oraz wyrównywanie 

szans tych osób i rodzin; ochrona i 

promocja zdrowia;  

Stowarzyszenie  "Klub Sportowy 

Fox Mazur Kętrzyn"          

ul. Różana 7/64    

11-400 Kętrzyn 

Organizacja oraz udział w szeroko 

pojętej pomocy osobom 

potrzebującym, chorym lub 

niepełnosprawnym;                                    

Organizacja zawodów sportowych 

dla osób niepełnosprawnych; 

Stowarzyszenie "Druga Młodość" ul. Pocztowa 8 

11-400 Kętrzyn 

Profilaktyka, ochrona i promocja 

zdrowia, trzeźwy styl życia oraz 

Propagowanie zachowań 

prozdrowotnych; 

Przeciwdziałanie zachowaniom 

depresyjnym związanym ze 

starością; 
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Dane: opracowanie własne, PCPR w Kętrzynie 

Poprawa sprawności fizycznej, 

kondycji  

i zdrowia seniorów; 

Podejmowanie i rozwijanie 

społecznych inicjatyw na rzecz 

ludzi 

Starszych, aktywizujących tę grupę; 

Fundacja Small Steps ul. Krótka 4  

11-400 Kętrzyn 

Ochrona i promocja zdrowia; 

działalność na rzecz 

macierzyństwa oraz rodzicielstwa; 

wsparcie, edukacja i poradnictwo 

dla ciężarnych matek, w tym 

nieletnich oraz z 

niepełnosprawnościami 

Fundacja „Z miłości do radości” Karolewo 3B/39  

11-400 Kętrzyn 

Pomoc społeczna, wspieranie osób 

wykluczonych społecznie; 

działalność na rzecz ochrony i 

promocji zdrowia; działalność na 

rzecz osób niepełnosprawnych 

Fundacja Eco Senior Ul. Dworcowa 10 

11-400 Kętrzyn 

Wspieranie działań na rzecz osób  

z niepełnosprawnościami; 

organizowanie kampanii na rzecz 

seniorów; integracja społeczna 

seniorów w społeczeństwie 

Fundacja Szwungszajba ul. Piekarska 4 

11-420 Srokowo 

Pomoc społeczna, w tym pomoc 

rodzinom i osobom w trudnej 

sytuacji życiowej oraz 

wyrównywanie szans tych osób i 

rodzin; działalność na rzecz osób  

w wieku emerytalnym 

Fundacja Vitarius Karolewo 9B 

11-400 Kętrzyn 

Pomoc społeczna; pomoc osobom 

zażywającym i uzależnionym od 

alkoholu oraz innych środków 

psychoaktywnych 

Stowarzyszenie Aktywne Korsze ul. Wolności 5A 

11-430 Korsze 

Pomoc społeczna, w tym pomoc 

rodzinom i osobom w trudnej 

sytuacji 

życiowej oraz wyrównywanie 

szans tych rodzin i osób; 

działalność na rzecz integracji 

zawodowej i społecznej osób 

zagrożonych wykluczeniem 

społecznym; 

ochrona i promocja zdrowia; 

działalność na rzecz osób 

niepełnosprawnych 
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Tabela 7:  Rekomendacje do LPDI wynikające z dokumentów strategicznych i programowych powiatu  

 

Dokumenty 

Obszar 1:  

Osoby starsze 

Obszar 2:  

Osoby z 

Niepełnosprawnościami  

 

Obszar 3:  

Osoby w kryzysie zdrowia 

psychicznego 

 

Obszar 4:  

Dziecko i rodzina 

Strategia Rozwiązywania Problemów 

Społecznych Powiatu kętrzynskiego  na lata 

2021-2030 

 

Stworzenie kompleksowego systemu 

wsparcia dla osób starszych 

 

Prowadzenie domu pomocy 

społecznej dla osób przewlekle 

somatycznie chorych 

Realizacja zadań rehabilitacji 

społecznej osób 

niepełnosprawnych 

 

Kontynuacja i rozwój 

działalności WTZ i ZAZ 

Orzecznictwo dla celów 

pozarentowych 

Realizacja usług poradnictwa 

specjalistycznego (psycholog, 

prawnik, pracownik socjalny, 

pedagog) 

 

Rozwój sieci rodzinnej pieczy 

zastępczej (tworzenie nowych 

podmiotów) 

 

Wsparcie specjalistyczne 

podmiotów pieczy zastępczej 

Prowadzenie placówek  

opiekuńczo-wychowawczych 

 

Realizacja usług poradnictwa 

specjalistycznego (psycholog, 

prawnik, pracownik socjalny, 

pedagog) 

Realizacja programu 

wspierania i podnoszenia 

kompetencji wychowawczych 

Szkoła dla Rodziców i 

Wychowawców 

Realizacja programu 

korekcyjno-edukacyjnego dla 

sprawców przemocy 

domowej 

Powiatowy Program Rozwoju Pieczy 

Zastępczej na lata 2024-2026 

 

Rekomendacje  pośrednio odnoszą 

się do osób starszych 

Rekomendacje  pośrednio 

odnoszą się do osób z 

niepełnosprawnościami 

Rekomendacje  pośrednio 

odnoszą się do osób w kryzysie 

zdrowia psychicznego 
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Powiatowy Program Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej i Ochrony Osób 

Doznających Przemocy Domowej na lata 

2021-2030 

Rekomendacje  pośrednio odnoszą 

się do osób starszych 

Rekomendacje  pośrednio 

odnoszą się do osób z 

niepełnosprawnościami 

Rozwój infrastruktury instytucji 

udzielającej pomocy osobom 

dotkniętym  przemocą domową 

Udzielenie pomocy i wsparcia 

osobom dotkniętym przemocą 

domową 

 

Interweniowanie oraz 

reagowanie na stosowanie 

przemocy domowej 

Powiatowy Program Korekcyjno-

Edukacyjny dla Osób Stosujących 

Przemoc Domową na lata 2024 – 2030 

Rekomendacje  pośrednio odnoszą 

się do osób starszych 

Rekomendacje  pośrednio 

odnoszą się do osób z 

niepełnosprawnościami 

powstrzymanie osób 

stosujących przemoc  

domową  i zakończenie 

przemocy domowej 

Realizowanie wobec osób 

stosujących przemoc domową 

programów oddziaływań 

korekcyjno-edukacyjnych 

zmierzających do 

zaprzestania przemocy 

domowej 

 

Powiatowy Program Psychologiczno-

Terapeutyczny dla Osób Stosujących 

Przemoc Domową na lata 2024 – 2030 

Rekomendacje  pośrednio odnoszą 

się do osób starszych 

Rekomendacje  pośrednio 

odnoszą się do osób z 

niepełnosprawnościami 

zatrzymanie przemocy w 

rodzinach osób uczestniczących 

w programie. 

Realizowanie programów 

psychologiczno-

terapeutycznych dla osób 

stosujących przemoc domową  

zmierzających do zmiany 

wzorców zachowań. 
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Powiatowy Program Profilaktyczny w 

Zakresie Promowania i Wdrożenia 

Prawidłowych Metod Wychowawczych w 

Stosunku do Dzieci w Rodzinach 

Zagrożonych Przemocą Domową na lata 

2020-2030; 

 

Rekomendacje  pośrednio odnoszą 

się do osób starszych 

Rekomendacje  pośrednio 

odnoszą się do osób z 

niepełnosprawnościami 

zapewnienie kompleksowej 

pomocy dzieciom i rodzinom 

zagrożonych przemocą oraz 

uwikłanym w przemoc 

domową, 

Działania profilaktyczne w 

zakresie promowania  

i wdrażania prawidłowych 

metod wychowawczych w 

stosunku do dzieci 

zagrożonych przemocą 

domową w powiecie 

kętrzyńskim poprzez: 

zwiększenie świadomości i 

wrażliwości społecznej 

dotyczącej zagrożeń 

płynących  

z przemocy domowej, 

podejmowanie działań 

profilaktycznych, 

edukacyjnych i 

terapeutycznych 

skierowanych do rodzin i 

dzieci z terenu powiatu 

kętrzyńskiego 

 

Program Działań na Rzecz Osób 

Niepełnosprawnych w Powiecie Kętrzyńskim 

na lata 2021-2030 

 

Wsparcie osób starszych z 

niepełnosprawnościami w 

rehabilitacja społeczna  

 

Integracja osób 

Rehabilitacja społeczna i 

zawodowa osób z 

niepełnosprawnościami 

Rehabilitacja społeczna i 

zawodowa osób z 

niepełnosprawnościami 

Wsparcie rodzin z 

niepełnosprawnościami 

Rehabilitacja społeczna i 

zawodowa osób z 

niepełnosprawnościami 

Powiatowy Program 

Ochrony Zdrowia Psychicznego 

na lata 2024-2030 

 

Rekomendacje  pośrednio odnoszą 

się do osób starszych 

Upowszechnienie 

zintegrowanego i 

kompleksowego modelu 

ochrony zdrowia psychicznego 

w oparciu o model opieki 

środowiskowej poprzez 

Zwiększenie udziału zagadnień 

pomocy osobom 

z zaburzeniami psychicznymi w 

działalności 

Upowszechnienie 

zróżnicowanych form pomocy i 

oparcia społecznego  

 

Udzielanie wsparcia 

psychologiczno-pedagogicznego 

uczniom, rodzicom i 

nauczycielom 

Upowszechnienie 

zróżnicowanych form pomocy 

i oparcia społecznego  

 

Udzielanie wsparcia 

psychologiczno-

pedagogicznego uczniom, 

rodzicom i nauczycielom 
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powiatowych centrów pomocy 

rodzinie 

Aktywizacja zawodowa i 

społeczna osób z zaburzeniami 

psychicznym 

Program współpracy Powiatu 

Kętrzyńskiego z organizacjami 

pozarządowymi oraz podmiotami, o 

których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z 

dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności  

pożytku publicznego i o wolontariacie 

na rok 2026 

Działalność na rzecz osób w wieku 

emerytalnym: 

a) organizacja spotkań, wykładów i 

warsztatów; 

b) działalność kulturalna i 

edukacyjna na rzecz osób starszych; 

c) wspieranie aktywnego i zdrowego 

trybu życia wśród seniorów. 

Ochrona i promocja zdrowia 

a) działania wspierające osoby 

niepełnosprawne i ich rodziny; 

b) popularyzowanie zdrowego 

trybu życia; 

c) promocja zachowań 

profilaktycznych i zwiększenie 

wiedzy mieszkańców Powiatu 

Kętrzyńskiego; 

Program współpracy Powiatu 

Kętrzyńskiego z organizacjami 

pozarządowymi oraz 

podmiotami, o których mowa w 

art. 3 ust. 3 

ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 

r. o działalności pożytku 

publicznego i o wolontariacie 

na rok 2026 

d) konkursy oraz popularyzacja 

zasad bezpiecznego zachowania 

się na drodze i na wodzie 

oraz ratownictwa i ochrony 

ludności 

Rekomendacje  pośrednio 

odnoszą się do osób w kryzysie 

zdrowia psychicznego 

Wspieranie i upowszechnianie 

kultury fizycznej, turystyki i 

krajoznawstwa: 

a) organizacja imprez w 

zakresie sportu; 

b) szkolenia sportowe dla 

dzieci, młodzieży i dorosłych; 

c) wspieranie zadań 

sportowych promujących 

zdrowy styl życia, 

przeciwdziałanie otyłości 

i nałogom; 

d) organizacja przygotowań i 

uczestnictwa w imprezach 

sportowych; 

e) organizacja imprez 

terenowych, rajdów pieszych, 

rowerowych oraz spływów 

kajakowych; 

f) organizacja wydarzeń 

promujących turystykę  

w powiecie kętrzyńskim. 

Dane: opracowanie własne, PCPR w Kętrzynie 
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1.1 DIAGNOZA I POTRZEBY W OBSZARZE WSPARCIA SENIORÓW 
 

Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań 2021 roku pokazują, że 

ogółem na terenie powiatu kętrzyńskiego  było 20475 gospodarstw domowych. 

Gospodarstw domowych z osobami w wieku 60 lat i więcej było 6038, co stanowiło 29,48 %. 

 

Wykres i tabela  S1: Liczba osób po 60 roku życia 

 
Wyszczególnienie 2023 2024 2025 

Liczba osób po 60 roku życia 16.837 17.077 17.207 

Ogółem liczba ludności 57.045 56.262 55.474 

% udział osób starszych w strukturze wiekowej 29,51 % 30,35 % 31,01 % 

Dane: Urząd Statystyczny  

 

Wykres S2: Osoby w grupach wiekowych w 2025 roku 

 
 

Dane: Urząd Statystyczny 
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Wykres i tabela S3: Osoby po 60 roku życia objęte wsparciem finansowym pomocy społecznej  

w 2025 roku  

 
 

 

 

Gmina  

Liczba korzystających  

Ogólnie  Samotnych   

Kętrzyn 47 22 

Reszel 97 88 

Korsze 129 100 

Kętrzyn Gmina Miejska 1237 780 

Barciany 55 34 

Srokowo 53 33 

Razem  1618 1057 

Dane: Sprawozdanie MRPIPS 03, OZPS jednostek gminnych 

 

Tabela S4: Miesięczny koszt utrzymania mieszkańca DPS dla osób starszych, przewlekle 

somatycznie chorych w 2025 roku 

 

  Wyszczególnienie  Koszt 

Dom pomocy społecznej w Kętrzynie  6.900 zł 

Dane: opracowanie własne, dzienniki urzędowe województwa warmińsko-mazurskiego w sprawie ustalenia średnio 

miesięcznego kosztu utrzymania mieszkańca w domach pomocy społecznej  
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Tabela S5: Wsparcie środowiskowe seniorów w 2025 roku  

 

Usługi  

 

Gmina  

Kętrzyn 

Gmina 

Reszel 

Gmina 

Korsze 

Gmina 

Miejska 

Kętrzyn 

Gmina 

Barciany 

Gmina  

Srokowo 

Liczba osób  

Usługi 

opiekuńcze 

26 43 23 148 21 12 

Usługi sąsiedzkie  10 0 13 0 0 0 

Usługi 

asystenckie  

2 0 9 110 14 13 

Teleopieka  18 0 20 75 25 10 

Dzienny pobyt w 

Klubie Seniora 

DDPS 

0 15 0 0 0 0 

COM  - opieka 

dzienna 

0 0 0 21 0 0 

COM  - opieka 

całodobowa 

0 0 0 7 0 0 

Opieka 

wytchnieniowa 

w miejscu 

zamieszkania 

0 0 0 6 0 0 

 56 58 65 367 60 35 

Razem ze wszystkich gmin 641 osób  

Dane: opracowanie własne, ops OZPS z lat 2023-2025 i sprawozdania roczne z działalność ośrodków 
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WNIOSKI DIAGNOSTYCZNE 

 

1. W powiecie kętrzyńskim postępuje proces starzenia się ludności, któremu towarzyszy 

spadek liczby mieszkańców. Jednocześnie wzrasta liczba osób w wieku 60 lat i więcej oraz 

ich udział w strukturze demograficznej powiatu. W 2025 roku seniorzy stanowili ponad 

31% mieszkańców. 

2. Skala potrzeb związanych ze starzeniem się ludności dotyczy nie tylko seniorów, lecz 

także ich rodzin i opiekunów. Według danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 

roku gospodarstwa domowe z co najmniej jedną osobą w wieku 60 lat lub więcej 

stanowiły 29,48% wszystkich gospodarstw domowych w powiecie. 

3. W 2025 roku ze wsparcia finansowego pomocy społecznej korzystało 1 618 osób w wieku 

60 lat i więcej, z czego 1 057 osób prowadziło samotne gospodarstwo domowe. Oznacza 

to, że ponad 65% seniorów objętych tym wsparciem nie miało w swoim gospodarstwie 

domowym osoby, która mogłaby udzielać im codziennej pomocy. 

4. Największą liczbę seniorów korzystających ze wsparcia finansowego odnotowano  

w mieście Kętrzyn. Wysoki udział samotnych seniorów występował również w gminach 

Reszel, Korsze, Barciany i Srokowo. Wskazuje to na potrzebę łączenia pomocy finansowej 

z usługami opiekuńczymi, pomocą sąsiedzką i działaniami przeciwdziałającymi 

samotności. 

5. Długotrwała lub ciężka choroba pozostaje jedną z najczęstszych przyczyn korzystania  

z pomocy społecznej. W 2025 roku z tego powodu pomocą objęto 1 054 rodziny, co w 

połączeniu ze wzrostem liczby seniorów oznacza rosnące zapotrzebowanie na usługi 

opiekuńcze, pielęgnacyjne, rehabilitacyjne i zdrowotne świadczone w miejscu 

zamieszkania. 

6. W latach 2023–2025 corocznie kierowano do domów pomocy społecznej po 16 osób 

starszych lub przewlekle somatycznie chorych. Utrzymująca się liczba skierowań może 

wskazywać, że dostępne usługi środowiskowe nie zawsze są wystarczające, aby zapewnić 

osobie bezpieczne funkcjonowanie w miejscu zamieszkania. 

7. Liczba osób, za których pobyt w DPS gminy ponosiły odpłatność, wzrosła ze 103 osób w 

2023 roku do 109 osób w 2025 roku. Najwięcej takich osób pochodziło z miasta Kętrzyn, 

gminy Kętrzyn i gminy Reszel. 

8. Miesięczny koszt utrzymania jednego mieszkańca DPS w Kętrzynie wynosił w 2025 roku 

6 900 zł, czyli około 82 800 zł rocznie. Koszt prowadzenia DPS w Kętrzynie wyniósł 6 996 

249,74 zł, natomiast odpłatności poniesione przez gminy i mieszkańców za pobyt w 

placówce wyniosły 5 408 279,14 zł. Potwierdza to znaczne obciążenie systemu kosztami 

opieki całodobowej. 

9. W 2025 roku w usługach środowiskowych dla seniorów wykazano łącznie 641 osób. 

Najwięcej korzystających odnotowano w mieście Kętrzyn, natomiast w pozostałych 

gminach liczba odbiorców była znacznie niższa. Świadczy to o terytorialnym 

zróżnicowaniu dostępności usług. 

10. Usługi opiekuńcze były realizowane we wszystkich gminach i objęły łącznie 273 osoby. 

Usługi sąsiedzkie funkcjonowały natomiast tylko w gminach Kętrzyn i Korsze, a opiekę 

wytchnieniową w miejscu zamieszkania wykazano wyłącznie w mieście Kętrzyn. 

Najmniej dostępne były zatem usługi elastyczne, wspierające seniora i jego opiekuna 

przed pojawieniem się konieczności korzystania z opieki całodobowej. 
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11. Teleopieka była dostępna w pięciu gminach i objęła łącznie 148 osób, a z usług 

asystenckich również korzystało 148 osób. W obu przypadkach występowały znaczne 

różnice pomiędzy gminami, a największa liczba odbiorców była skoncentrowana  

w mieście Kętrzyn. 

12. Dzienne formy wsparcia były dostępne w ograniczonym zakresie. W gminie Reszel 15 

osób korzystało z Klubu Seniora lub dziennego domu pomocy, a w mieście Kętrzyn 21 

osób korzystało z opieki dziennej w Centrum Opiekuńczo-Mieszkalnym. W pozostałych 

gminach nie wykazano takich form wsparcia. 

13. Powiatowy koszyk usług dla seniorów obejmuje m.in. opiekę całodobową, 

krótkoterminową i wytchnieniową, asystencję osobistą, poradnictwo specjalistyczne, 

rehabilitację, opiekę hospicyjną i paliatywną, konsultacje medyczne, edukację zdrowotną 

oraz różne formy aktywizacji. Oferta jest zróżnicowana, ale część usług ma niewielką 

skalę, jest dostępna tylko w wybranych gminach albo wymaga samodzielnego dotarcia do 

miejsca ich świadczenia. 

14. Powiat posiada potencjał kadrowy i instytucjonalny, który może być szerzej 

wykorzystywany do rozwijania usług środowiskowych. Dotyczy to przede wszystkim 

kadry DPS w Kętrzynie, podmiotów leczniczych, PCPR, instytucji kultury, uniwersytetów 

trzeciego wieku, organizacji senioralnych oraz organizacji działających na rzecz osób 

chorych i z niepełnosprawnościami. 

15. Zespół ds. opracowania Planu zwrócił szczególną uwagę na niewystarczające wsparcie 

rodzin opiekujących się osobami starszymi, brak skoordynowanej pomocy po 

hospitalizacji, potrzebę zwiększenia dostępu do rehabilitacji, wypożyczania sprzętu, 

pomocy psychologicznej, dostarczania posiłków i wolontariatu. Wskazano również na 

potrzebę lepszego wykorzystywania zasobów DPS oraz potencjału aktywnych seniorów  

i organizacji społecznych. 
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 POTRZEBY I REKOMENDACJE 
 

1. Rozwój usług świadczonych w miejscu zamieszkania. Rekomendowane jest stopniowe 

zwiększanie dostępności usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, 

usług sąsiedzkich, teleopieki i pomocy asystenckiej. Wsparcie warto uruchamiać możliwie 

wcześnie, zanim pogorszenie stanu zdrowia lub brak pomocy rodziny doprowadzą do 

konieczności skierowania seniora do DPS. 

2. Zmniejszanie różnic w dostępie do usług pomiędzy gminami. Zasadne jest rozwijanie 

usług szczególnie na terenach wiejskich i w miejscowościach oddalonych od Kętrzyna. 

Można w tym celu wykorzystywać porozumienia między samorządami, mobilne formy 

wsparcia oraz wspólne korzystanie z kadry, transportu i infrastruktury. 

3. Rozwijanie usług sąsiedzkich i teleopieki. Sugeruje się upowszechnienie usług sąsiedzkich 
w gminach, w których nie są obecnie realizowane, oraz objęcie teleopieką mieszkańców 
całego powiatu. Pierwszeństwo mogą mieć osoby samotne, w wieku 80 lat i więcej, 
przewlekle chore oraz wracające ze szpitala. 

4. Zwiększenie dostępności dziennych form wsparcia. Warto rozważyć rozwijanie klubów 

seniora, dziennych domów pomocy, lokalnych punktów aktywności i zajęć prowadzonych 

w świetlicach, bibliotekach, instytucjach kultury oraz siedzibach organizacji społecznych. 

5. Szersze wykorzystanie zasobów DPS w Kętrzynie. Zespół ds. opracowania Planu wskazał 

możliwość stopniowego rozwijania pozainstytucjonalnych funkcji DPS. W zakresie 

dopuszczonym przepisami i możliwościami organizacyjnymi zasoby placówki mogą być 

wykorzystywane do prowadzenia rehabilitacji, zajęć usprawniających, edukacji 

opiekunów oraz krótkookresowego wsparcia osób pozostających w środowisku. 

6. Zwiększenie dostępu do rehabilitacji i zajęć podtrzymujących sprawność. Zespół 

zaproponował lepsze wykorzystanie dostępnej kadry i infrastruktury, w tym rozważenie 

organizowania części zajęć również w weekendy. Możliwe jest zaangażowanie Domu 

Pomocy Społecznej w Kętrzynie, podmiotów leczniczych, rehabilitantów i organizacji 

pozarządowych. 

7. Utworzenie wypożyczalni sprzętu rehabilitacyjnego i pomocniczego. Zespół uznał to 

rozwiązanie za jedno z działań priorytetowych. Wypożyczalnia może uzupełniać system 

dofinansowania zakupu sprzętu oraz umożliwiać jego szybkie udostępnienie seniorom po 

hospitalizacji, po udarze lub czasowo niesamodzielnym. 

8. Przygotowanie systemu wsparcia seniora po hospitalizacji. W ocenie Zespołu potrzebne 

jest wypracowanie zasad współpracy pomiędzy szpitalem, PCPR, DPS i gminnymi 

OPS/CUS. Pomoc może obejmować przekazanie informacji do właściwej jednostki, 

zaplanowanie rehabilitacji i usług opiekuńczych, dostarczenie posiłków i sprzętu oraz 

przygotowanie rodziny do dalszej opieki. 

9. Koordynacja opieki długoterminowej. Realizacja przez Powiatowe Centrum Pomocy 

Rodzinie w Kętrzynie zadań koordynatora opieki długoterminowej poprzez wsparcie 

osób wymagających jednocześnie świadczeń zdrowotnych i usług społecznych. 

Koordynacja może ograniczyć sytuacje, w których senior i jego rodzina samodzielnie 

poszukują pomocy w wielu instytucjach. 

10. Przygotowanie programu wsparcia rodzin i opiekunów nieformalnych. Zespół wskazał na 

potrzebę organizowania praktycznych szkoleń, również w miejscu zamieszkania seniora. 

Tematyka może obejmować pielęgnację osoby po udarze, higienę, bezpieczne 

przemieszczanie, zapobieganie odleżynom, żywienie oraz organizację codziennej opieki. 
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Uzupełnieniem mogą być konsultacje pielęgniarskie, rehabilitacyjne, dietetyczne, 

psychologiczne i socjalne. 

11. Zwiększenie dostępności opieki wytchnieniowej i krótkoterminowej. Proponowane jest 

rozwijanie pomocy udzielanej zarówno w miejscu zamieszkania seniora, jak i w formie 

krótkookresowego pobytu. Pozwoli to opiekunom na odpoczynek, leczenie, załatwienie 

spraw osobistych lub czasowe odciążenie od obowiązków opiekuńczych. 

12. Rozwijanie dostarczania posiłków do miejsca zamieszkania. Zespół zaproponował 

organizowanie posiłków dla osób niesamodzielnych, w tym diet specjalistycznych  

i posiłków miksowanych. Możliwe jest wykorzystanie zaplecza ZAZ, podmiotów ekonomii 

społecznej, organizacji pozarządowych lub innych usługodawców. 

13. Wzmocnienie wsparcia psychicznego i przeciwdziałanie samotności. Zespół wskazał jako 

priorytet rozwijanie pomocy psychologicznej dla samotnych seniorów. Pomoc może mieć 

formę stacjonarną, mobilną, telefoniczną lub zdalną i być łączona z pracą socjalną, 

usługami opiekuńczymi, pomocą sąsiedzką oraz aktywizacją społeczną. 

14. Rozwijanie aktywności społecznej i wolontariatu. Warto szerzej wykorzystywać potencjał 

uniwersytetów trzeciego wieku, organizacji senioralnych, instytucji kultury, KGW 

i wolontariuszy. Zespół zaproponował m.in. prowadzenie zajęć i kół zainteresowań dla 

mieszkańców DPS, rozwijanie kontaktów międzypokoleniowych oraz włączanie 

aktywnych seniorów w pomoc osobom mniej samodzielnym. 

15. Poprawa informacji, koordynacji i planowania usług. Zalecane jest prowadzenie wspólnej, 

regularnie aktualizowanej informacji o usługach dla seniorów, ich rodzin i opiekunów, 

dostępnej zarówno w internecie, jak i w urzędach, placówkach ochrony zdrowia, 

OPS/CUS, PCPR, sołectwach, parafiach i organizacjach społecznych. Zespół wskazał 

również na potrzebę upowszechniania numerów telefonów i miejsc uzyskania pomocy. 

Równolegle warto regularnie analizować przyczyny kierowania do DPS, porównywać 

koszty opieki całodobowej z kosztami usług środowiskowych oraz aktualizować 

powiatowy koszyk usług. 
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1.2. DIAGNOZA I POTRZEBY W OBSZARZE WSPARCIA  OSÓB  

Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI   
 

Wg Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań w 2021 r. liczba osób 

niepełnosprawnych na terenie powiatu kętrzyńskiego wyniosła 10.027 co stanowiło 4,79 % 

ogólnej populacji osób niepełnosprawnych województwa (209.203). 

 

W NSP 2021 dane o osobach niepełnosprawnych były gromadzone na podstawie 

informacji o posiadaniu aktualnego prawnego orzeczenia o niepełnosprawności oraz 

subiektywnej oceny respondenta dotyczącej ograniczenia sprawności, przy czym dotyczyło to 

stanów długotrwałych, tj. takich, które trwały lub przewidywano, że będą trwały 6 miesięcy lub 

dłużej. 

 

Tabela i wykres N1: Liczba osób z niepełnosprawnością na terenie powiatu kętrzyńskiego   
Osoby 

z niepełnosprawnością   

razem  

Osoby  

z niepełnosprawnością  

prawną   

Osoby niepełnosprawnością  

tylko biologicznie  

10.027 7398 2629 

 

 
 

Dane: GUS, Wg Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań w 2021  

 

Z danych Głównego Urzędu Statystycznego według stanu na dzień 31 grudnia 2024 r. 

Powiat kętrzyński zamieszkiwało 56262 osoby, z tego 13,93 % stanowiły osoby  

z niepełnosprawnościami, w poszczególnych gminach naszego powiatu osób z orzeczeniem  

o niepełnosprawności na 1 tysiąc mieszkańców było: 

 

 

 

 

 

 

74%

26%
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Tabela N2: Rozkład procentowy OzN w gminach powiatu 

 
Gmina Osoby z niepełnosprawnością na 1 tys. mieszkańców 

Gmina Kętrzyn 133 

Gmina Reszel 137,9 

Gmina Korsze 129,8 

Gmina Miejska Kętrzyn 166 

Gmina Barciany 139,9 

Gmina Srokowo 131,6 

Dane: dane własne, PCPR w Kętrzynie  

 

 

Wykres N3: Orzeczenia zaliczające do osób niepełnosprawnych wydane przez Powiatowy Zespół 

ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Kętrzynie w latach 2023-2025 

 

 
Dane: dane własne, PCPR w Kętrzynie  

 

 

Tabela N4:  Koszty pobytu w mieszkaniach wspomaganych, treningowych  

 
Gmina Kwota w roku 

2025 (koszty 

bieżące) 

Ilość osób 

objętych 

wsparciem 

Ilość miesięcy 

udzielonego 

wsparcia 

Średnia kwota na 

1 mieszkańca 

Liczba mieszkań 

wspomaganych/ 

ilość miejsc  

Gmina Korsze 13638 2 12 568,25 2 

Gmina Miejska 

Kętrzyn 

23576,84 4 5 0 1 

Gmina Barciany 3500 2 7 500 1 

Dane: opracowanie własne na podstawie danych od ops z terenu powiatu  
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Tabela N5: Usługi opiekuńcze w 2025 roku  

Gmina …. Usługi opiekuńcze przyznane: 

z powodu długotrwałej  

choroby  

z powodu  

niepełnosprawności 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze 

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenia 

Liczba 

świadczeń 

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenia 

Liczba 

świadczeń 
Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenia 

Liczba 

świadczeń 

Gmina Kętrzyn 14 4608 22 7210 0 0 

Gmina Reszel 38 10615 11 5107 0 0 

Gmina Korsze 
9 2615 11 2860 0 0 

Gmina Miejska 

Kętrzyn 
154 36431 0 0 0 0 

Gmina Barciany 
21 1 20 20 0 0 

Gmina Srokowo 
4 576 8 1476 0 0 

Łącznie  
240 54846 72 16673 

  

Dane: OZPS z lat 2023-2025  

opracowanie własne na podstawie danych od ops z terenu powiatu. 
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WNIOSKI DIAGNOSTYCZNE 
 

1. Według Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 roku na terenie powiatu kętrzyńskiego 

mieszkało 10 027 osób z niepełnosprawnościami. W tej grupie 7 398 osób posiadało 

niepełnosprawność potwierdzoną prawnie, natomiast 2 629 osób deklarowało wyłącznie 

ograniczenia biologiczne, bez formalnego orzeczenia. 

2. Osoby z niepełnosprawnościami stanowią znaczną część mieszkańców powiatu, a ich 

potrzeby są zróżnicowane ze względu na wiek, rodzaj i stopień niepełnosprawności, 

sytuację rodzinną, miejsce zamieszkania oraz możliwość samodzielnego wykonywania 

codziennych czynności. Wsparcia wymagają również członkowie rodzin i opiekunowie 

nieformalni. 

3. Liczba osób z niepełnosprawnościami w przeliczeniu na 1 tys. mieszkańców jest 

zróżnicowana pomiędzy gminami. Najwyższą wartość odnotowano w mieście Kętrzyn – 

166 osób na 1 tys. mieszkańców, a następnie w gminach Barciany – 139,9 oraz Reszel – 

137,9. W pozostałych gminach wskaźnik wynosił od 129,8 do 133 osób na 1 tys. 

mieszkańców. 

4. Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności wydaje rocznie ponad 2 tys. 

orzeczeń. W 2025 roku wydano 177 orzeczeń dotyczących osób poniżej 16. roku życia 

oraz 2 010 orzeczeń dotyczących osób powyżej 16. roku życia. Utrzymująca się liczba 

orzeczeń wskazuje na stałe zapotrzebowanie na wsparcie społeczne, rehabilitacyjne, 

edukacyjne i zawodowe. 

5. Nie wszystkie osoby doświadczające trwałych ograniczeń funkcjonalnych posiadają 

formalne orzeczenie. Oznacza to, że część mieszkańców może potrzebować pomocy  

w codziennym funkcjonowaniu, mimo że nie spełnia kryteriów udziału w programach 

uzależnionych od posiadania orzeczenia lub określonego stopnia niepełnosprawności. 

6. W 2025 roku usługi opiekuńcze z powodu niepełnosprawności przyznano 72 osobom, dla 

których zrealizowano łącznie 16 673 świadczenia. Najwięcej osób korzystało z nich  

w gminie Kętrzyn – 22 osoby, gminie Barciany – 20 osób oraz gminach Reszel i Korsze – 

po 11 osób. 

7. Usługi opiekuńcze z powodu długotrwałej choroby przyznano 240 osobom, dla których 

wykazano łącznie 54 846 świadczeń. Część odbiorców tych usług stanowią osoby  

8. z ograniczoną sprawnością, które mogą jednocześnie należeć do grupy seniorów i osób  

z niepełnosprawnościami. 

9. W żadnej z gmin nie wykazano realizacji specjalistycznych usług opiekuńczych. Brak tej 

formy wsparcia ogranicza możliwość zapewnienia w miejscu zamieszkania pomocy 

dostosowanej do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju niepełnosprawności, 

zaburzeń psychicznych lub złożonego stanu zdrowia. 

10. Na terenie powiatu funkcjonowały cztery mieszkania wspomagane lub treningowe: dwa 

w gminie Korsze oraz po jednym w mieście Kętrzyn i gminie Barciany. W 2025 roku ze 

wsparcia w tych mieszkaniach korzystało łącznie osiem osób. Skala mieszkalnictwa 

wspomaganego pozostaje zatem niewielka w stosunku do liczby osób  

z niepełnosprawnościami. 

11. Powiat dysponuje rozbudowanym zapleczem instytucjonalnym wspierającym osoby  

z niepełnosprawnościami. Obejmuje ono m.in. PCPR, DPS, WTZ, ZAZ, środowiskowe domy 

samopomocy, Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy, Powiatowy Urząd Pracy, 

Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności oraz organizacje pozarządowe. 
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12. Koszyk usług dla osób z niepełnosprawnościami obejmuje m.in. asystencję osobistą, 

usługę door-to-door, opiekę wytchnieniową i krótkoterminową, opiekę dzienną  

i całodobową, poradnictwo specjalistyczne, rehabilitację, turnusy rehabilitacyjne, 

likwidację barier, wsparcie mieszkaniowe oraz aktywizację zawodową. Oferta jest 

szeroka, jednak część usług ma ograniczoną skalę, jest dostępna czasowo albo zależy od 

corocznego finansowania programowego. 

13. Wsparcie aktywizacji zawodowej obejmuje pośrednictwo pracy, szkolenia, staże, 

dostosowanie stanowiska pracy, pomoc w rozpoczęciu działalności gospodarczej  

i zatrudnienie wspierane. W koszyku usług nie wyodrębniono jednak powszechnie 

dostępnej usługi trenera pracy, który towarzyszyłby osobie przed podjęciem zatrudnienia 

i w pierwszym okresie pracy. 

14. Zespół ds. opracowania Planu wskazał, że część mieszkańców DPS mogłaby funkcjonować 

w środowisku lokalnym przy zapewnieniu mieszkania wspomaganego i odpowiednio 

dobranego koszyka usług. Za istotne uznano przygotowanie mieszkańców do większej 

samodzielności, zapewnienie wsparcia po opuszczeniu placówki oraz opracowanie zasad 

kwalifikowania do tej formy pomocy. 

15. Zespół zwrócił również uwagę na niewystarczającą dostępność opieki wytchnieniowej dla 

dzieci i dorosłych osób z niepełnosprawnościami, potrzebę zwiększenia liczby godzin 

asystencji osobistej, rozwijania transportu, rehabilitacji, wsparcia rodziców, zatrudnienia 

wspieranego oraz usług dla osób oczekujących na przyjęcie do WTZ lub kończących udział 

w warsztacie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Strona 34 z 93 
 

POTRZEBY I REKOMENDACJE 
 

Część potrzeb osób z niepełnosprawnościami jest wspólna z potrzebami seniorów oraz innych 

mieszkańców wymagających wsparcia. Dotyczy to w szczególności transportu, usług 

opiekuńczych, pomocy po hospitalizacji, wypożyczania sprzętu, wsparcia opiekunów, informacji 

o usługach i koordynacji pomocy.  

1. Rozwój mieszkań wspomaganych jako alternatywy wobec pobytu w DPS. Zespół uznał 

utworzenie mieszkań wspomaganych za jedno z działań priorytetowych. Proponowane 

jest kierowanie tej formy pomocy do osób zagrożonych umieszczeniem w DPS oraz 

mieszkańców placówki, którzy przy odpowiednim wsparciu mogą prowadzić bardziej 

samodzielne życie. 

2. Przygotowanie indywidualnej ścieżki przechodzenia z DPS do środowiska. 

Rekomendowane jest opracowanie zasad oceny możliwości i potrzeb mieszkańca, 

przygotowania go do zmiany miejsca zamieszkania oraz zapewnienia ciągłości pomocy po 

opuszczeniu placówki. Wsparcie może obejmować trening samodzielności, pomoc 

psychologiczną, asystencję osobistą, usługi opiekuńcze, rehabilitację i pomoc  

w prowadzeniu gospodarstwa domowego. 

3. Zwiększenie dostępności asystencji osobistej. Zespół wskazał na potrzebę zwiększenia 

liczby godzin asystenckich oraz liczby osób objętych pomocą. Asystencja może wspierać 

samodzielne życie, korzystanie z usług publicznych, edukację, aktywność zawodową, 

uczestnictwo w kulturze i załatwianie codziennych spraw. 

4. Rozwijanie opieki wytchnieniowej dla dorosłych osób z niepełnosprawnościami. Warto 

zwiększać liczbę miejsc, terminów i dostępnych form pomocy, w tym opiekę w miejscu 

zamieszkania oraz pobyt krótkookresowy. Jednocześnie zasadne jest upowszechnianie 

informacji o usłudze i zasadach korzystania z niej. 

5. Uruchomienie opieki wytchnieniowej dla dzieci z niepełnosprawnościami. Zespół uznał 

tę usługę za działanie priorytetowe. Do rozważenia jest organizowanie pobytów 

weekendowych, pomocy w okresie wakacji oraz dłuższego pobytu pozwalającego 

rodzinie na odpoczynek lub wyjazd urlopowy. Przygotowanie usługi może uwzględniać 

zasoby Specjalnego Ośrodka Szkolno-Wychowawczego oraz innych placówek 

spełniających wymagania organizacyjne i kadrowe. 

6. Rozwinięcie specjalistycznych usług opiekuńczych. Brak wykazanych usług 

specjalistycznych wskazuje na potrzebę rozpoznania zapotrzebowania w poszczególnych 

gminach i przygotowania odpowiednio wykwalifikowanej kadry. Usługi mogą być 

szczególnie ważne dla osób z niepełnosprawnością intelektualną, zaburzeniami 

psychicznymi, autyzmem i sprzężonymi niepełnosprawnościami. 

7. Kontynuacja zajęć klubowych przy WTZ. Zespół zaproponował kontynuację klubowej 

formy wsparcia dla osób oczekujących na przyjęcie do warsztatu oraz osób, które 

zakończyły uczestnictwo, ale nadal potrzebują aktywizacji, utrwalania umiejętności 

i kontaktów społecznych. 

8. Rozwój zatrudnienia wspieranego i usługi trenera pracy. Wskazane jest uzupełnienie 

dostępnych działań PUP, WTZ i ZAZ o pomoc trenera pracy. Jego zadaniem może być 

przygotowanie osoby do zatrudnienia, wsparcie w adaptacji na stanowisku pracy, 

współpraca z pracodawcą oraz pomoc w utrzymaniu zatrudnienia. Zespół zaproponował 

także przygotowanie szkoleń dla przyszłych trenerów pracy. 
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9. Zwiększenie dostępności rehabilitacji, turnusów i aktywności społecznej. Proponowane 

jest usprawnienie informacji o dostępnych formach rehabilitacji i zasadach 

dofinansowania oraz poszukiwanie możliwości zwiększenia liczby osób korzystających ze 

wsparcia. Oferta może być uzupełniana o zajęcia sportowe, rekreacyjne, kulturalne  

i organizację czasu wolnego. 

10. Rozwijanie transportu door-to-door. Zespół wskazał na potrzebę zwiększenia liczby 

dostępnych przejazdów oraz objęcia usługą dojazdów do lekarzy, poradni, rehabilitacji  

i innych usług. Działanie to proponuje się ująć w części operacyjnej jako horyzontalne, 

wspólne również dla seniorów i osób w kryzysie zdrowia psychicznego. 

11. Rozwijanie usług mobilnego doradcy włączenia społecznego. Zasadne jest zapewnienie 

osobom z niepełnosprawnościami, osobom zagrożonym niepełnosprawnością oraz ich 

rodzinom kompleksowego, zindywidualizowanego wsparcia w ich własnym środowisku, 

mającego na celu pełne i skuteczne włączenie społeczne osób zagrożonych marginalizacją. 

12. Wypracowanie pomocy po hospitalizacji. Zespół zaproponował pilotaż pomocy dla 

pacjentów z niepełnosprawnościami podczas pobytu w szpitalu, przygotowania do 

wypisu i powrotu do środowiska. Rozwiązanie może obejmować kontakt z PCPR i 

OPS/CUS, organizację transportu, sprzętu, rehabilitacji oraz usług domowych. Ze względu 

na wspólny charakter potrzeby działanie to może zostać zapisane jako horyzontalne. 

13. Koordynacja opieki długoterminowej. Realizacja przez Powiatowe Centrum Pomocy 

Rodzinie w Kętrzynie zadań koordynatora opieki długoterminowej poprzez wsparcie 

osób wymagających jednocześnie świadczeń zdrowotnych i usług społecznych. 

Koordynacja może ograniczyć sytuacje, w których senior i jego rodzina samodzielnie 

poszukują pomocy w wielu instytucjach. 
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1.3. DIAGNOZA I POTRZEBY W OBSZARZE WSPARCIA OSÓB W KRYZYSIE ZDROWIA 

PSYCHICZNEGO 

 

Tabela Z1: Osoby z zaburzeniami psychicznymi z terenu powiatu leczone  

w Poradniach Zdrowia Psychicznego2 

Wyszczególnienie  2023 2024 

Leczeni ogółem 7808 1145 

w tym mężczyźni 2893 357 

19–29 lat 984 94 

30–64 lat 4524 796 

65 i więcej lat 2300 255 

Dane: System statystyki w ochronie zdrowia - Sprawozdanie MZ-15 

 

Tabela Z2: Osoby z terenu powiatu objęte wsparciem w poradniach psychologicznych 

Wyszczególnienie  2023 2024 

Leczeni ogółem 958 1114 

w tym mężczyźni 331 439 

0–18 lat 529 526 

19–29 lat 39 91 

30–64 lat 383 492 

65 i więcej lat 7 5 

Dane: System statystyki w ochronie zdrowia - Sprawozdanie MZ-15 

 

  Tabela Z3: Liczba osób skierowana do dps dla osób z zaburzeniami psychicznymi  
 

Wyszczególnienie 

Liczba/rok 

2023 2024 2025 

 

Ogół 

W tym 

z ZP  

 

Ogół 

W tym 

z ZP  

 

Ogół 

W tym 

z ZP  

      

Gmina Kętrzyn 3 0 2 0 3 0 

Gmina Reszel 5 0 4 1 1 0 

Gmina Korsze  0 0 1 0 3 0 

Gmina Miejska Kętrzyn 6 1 7 0 7 2 

Gmina Barciany 0 0 2 0 4 0 

Gmina Srokowo 5 0 4 0 5 0 

Dane: opracowanie własne  

 

 

 

 

 

 

 

 
2 System statystyki w ochronie zdrowia - Sprawozdanie MZ-15 
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Wykres Z4: Liczba osób korzystających z usług ŚDS  

 
 

Gmina 2023 2024 2025 

Razem  200 202 188 

Dane: opracowanie własne, OZPS z lat 2023-2025 

 

Tabela Z5: Liczba osób korzystających z usług WTZ  
 2023 2024 2025 

WTZ Kętrzyn 40 40 40 

Dane: opracowanie własne, OZPS z lat 2023-2025 

 

Tabela i wykres Z6: Liczba osób korzystających z usług  

Gmina 2023 2024 2025 

ZAZ Kętrzyn 34 34 34 

Dane: opracowanie własne, OZPS z lat 2023-2025 

 

 
Dane: opracowanie własne, PCPR w Kętrzynie 
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Tabela Z7: Osoby z uzależnione z terenu powiatu kętrzyńskiego  

leczone w Poradniach Leczenia Uzależnień 

 

Wyszczególnienie  2023 2024 

Leczeni ogółem 332 303 

Leczeni z zaburzeniami spowodowanym 

używaniem substancji psychoaktywnych 39 58 

Leczeni z zaburzeniami spowodowanym 

używaniem alkoholu 293 245 

Skierowani do stacjonarnych placówek 

psychiatrycznych i odwykowych 17 14 

Dane: opracowanie własne, PCPR w Kętrzynie 
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 WNIOSKI DIAGNOSTYCZNE 
 

1. Dane dotyczące liczby osób leczonych w poradniach zdrowia psychicznego wymagają 

weryfikacji. W tabeli wykazano 7 808 osób w 2023 roku i 1 145 osób w 2024 roku. Tak 

znaczna różnica może wynikać ze zmiany sposobu sprawozdawania, zakresu danych lub 

błędu w materiale źródłowym i nie powinna być interpretowana jako rzeczywisty spadek 

liczby osób potrzebujących pomocy. 

2. W 2024 roku najliczniejszą grupą korzystającą z leczenia psychiatrycznego były osoby 

w wieku 30–64 lata – 796 osób. Wsparciem objęto również 255 osób w wieku 65 lat  

i więcej oraz 94 osoby w wieku 19–29 lat. 

3. W danych poradni zdrowia psychicznego za lata 2023–2024 nie wykazano osób w wieku 

do 18. roku życia. Nie oznacza to braku potrzeb w tej grupie, ponieważ dzieci i młodzież 

mogły korzystać z pomocy w innych placówkach lub poza powiatem. Dane wymagają 

uzupełnienia o informacje dotyczące środowiskowej opieki psychologicznej  

i psychoterapeutycznej dla dzieci i młodzieży. 

4. Liczba osób objętych wsparciem poradni psychologicznych wzrosła z 958 w 2023 roku do 

1 114 w 2024 roku. Największą grupę stanowiły dzieci i młodzież do 18. roku życia – 526 

osób oraz osoby w wieku 30–64 lata – 492 osoby. 

5. Wzrost liczby osób w wieku 19–29 lat korzystających z poradni psychologicznych z 39 

osób w 2023 roku do 91 osób w 2024 roku może wskazywać na rosnące zapotrzebowanie 

młodych dorosłych na pomoc psychologiczną. 

6. W latach 2023–2025 do domów pomocy społecznej kierowano od 19 do 23 mieszkańców 

powiatu rocznie. Liczba osób kierowanych do DPS z powodu zaburzeń psychicznych była 

mniejsza i wynosiła jedną osobę w 2023 roku, jedną osobę w 2024 roku oraz dwie osoby 

w 2025 roku. 

7. Pomimo niewielkiej liczby skierowań do DPS dla osób z zaburzeniami psychicznymi część 

mieszkańców może wymagać intensywnego wsparcia środowiskowego, zwłaszcza po 

hospitalizacji, w okresach zaostrzenia kryzysu albo w sytuacji braku pomocy ze strony 

rodziny. 

8. Ze wsparcia środowiskowych domów samopomocy korzystało 200 osób w 2023 roku, 

202 osoby w 2024 roku i 188 osób w 2025 roku. Dane wskazują na utrzymujące się 

zapotrzebowanie na dzienne i środowiskowe formy pomocy. 

9. Warsztat Terapii Zajęciowej w Kętrzynie obejmował wsparciem 40 osób rocznie, 

natomiast z działalności Powiatowego Zakładu Aktywności Zawodowej w Kętrzynie 

korzystały 34 osoby rocznie. Liczba miejsc w obu podmiotach pozostawała niezmienna  

w całym analizowanym okresie. 

10. W 2024 roku w poradniach leczenia uzależnień leczono 303 osoby, w tym 245 osób  

z zaburzeniami związanymi z używaniem alkoholu i 58 osób z zaburzeniami 

spowodowanymi używaniem innych substancji psychoaktywnych. Do stacjonarnych 

placówek psychiatrycznych i odwykowych skierowano 14 osób. 

11. Powiatowy koszyk usług obejmuje m.in. pomoc psychiatryczną, psychologiczną  

i psychoterapeutyczną, terapię uzależnień, grupy wsparcia, interwencję kryzysową, 

poradnictwo specjalistyczne, opiekę dzienną, rehabilitację społeczną i zawodową oraz 

zatrudnienie wspierane. Oferta jest zróżnicowana, lecz usługi są realizowane przez wiele 

niezależnych podmiotów, co może utrudniać koordynowanie pomocy. 
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12. Ograniczona dostępność transportu, szczególnie na terenach wiejskich, może utrudniać 

regularne korzystanie z psychiatry, psychologa, psychoterapeuty i poradni leczenia 

uzależnień. Problem dotyczy również osób wymagających specjalistycznego leczenia poza 

powiatem. 

13. Zespół ds. opracowania Planu wskazał jako najważniejsze potrzeby rozwój mobilnej 

pomocy psychologicznej i terapeutycznej, zapewnienie wsparcia po hospitalizacji, 

zwiększenie dostępności transportu oraz wypracowanie zasad koordynacji pomocy 

osobom korzystającym jednocześnie z leczenia, usług społecznych, wsparcia 

mieszkaniowego i aktywizacji zawodowej. 
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 POTRZEBY I REKOMENDACJE 
 

Część rozwiązań dotyczących osób w kryzysie zdrowia psychicznego jest wspólna z potrzebami 

seniorów, osób z niepełnosprawnościami i rodzin z dziećmi. Dotyczy to przede wszystkim 

transportu, wsparcia po hospitalizacji, koordynacji usług, mobilnego poradnictwa i dostępu do 

informacji. 

1. Zweryfikowanie i uzupełnienie danych dotyczących leczenia psychiatrycznego. 

Rekomendowane jest ustalenie przyczyn różnicy pomiędzy liczbą osób wykazaną w 2023 

i 2024 roku oraz pozyskanie informacji o świadczeniach udzielanych dzieciom  

i młodzieży. Pozwoli to właściwie określić skalę potrzeb i dostępność leczenia. 

2. Rozwijanie mobilnej pomocy psychologicznej i terapeutycznej. Zespół zaproponował 

uzupełnienie poradnictwa stacjonarnego o konsultacje udzielane w miejscu zamieszkania 

lub w punktach działających w poszczególnych gminach. Rozwiązanie może być 

szczególnie ważne dla osób samotnych, z ograniczoną mobilnością i mieszkańców 

terenów wiejskich. 

3. Zwiększenie dostępności terapii środowiskowej. Warto rozwijać pomoc udzielaną  

w naturalnym środowisku osoby, z uwzględnieniem jej sytuacji rodzinnej, mieszkaniowej, 

społecznej i zawodowej. Terapeuta środowiskowy może współpracować z rodziną, 

pomocą społeczną, ochroną zdrowia, szkołą, kuratorem i innymi podmiotami. 

4. Przygotowanie systemu wsparcia po hospitalizacji psychiatrycznej. Zespół uznał to 

rozwiązanie za priorytetowe. Pomoc może obejmować zaplanowanie dalszego leczenia, 

kontakt z właściwym OPS/CUS lub PCPR, wsparcie rodziny, organizację transportu i usług 

domowych oraz pomoc w powrocie do edukacji, pracy lub aktywności społecznej. 

5. Wypracowanie zasad koordynacji pomocy. Zespół wskazał to działanie jako priorytetowe. 

Proponowane jest ustalenie sposobu współpracy PCPR, OPS/CUS, podmiotów 

leczniczych, PUP, placówek oświatowych i organizacji pozarządowych w sytuacji, gdy 

jedna osoba potrzebuje jednocześnie leczenia, pomocy społecznej, wsparcia 

mieszkaniowego i aktywizacji zawodowej. 

6. Rozwijanie transportu do usług specjalistycznych. Zespół wskazał możliwość 

wykorzystania usługi door-to-door do organizowania dojazdów do psychiatry, 

psychologa, psychoterapeuty i innych specjalistów. Usługa, planowana od października 

2026 roku dla około 40 osób, może obejmować przejazdy na terenie powiatu oraz do 

placówek w Olsztynie, Ełku, Białymstoku i innych miejscowościach, jeżeli niezbędne 

leczenie nie jest dostępne lokalnie. 

7. Utrzymanie i rozwijanie środowiskowych domów samopomocy. Zasadne jest utrzymanie 

liczby miejsc oraz dostosowywanie form wsparcia do potrzeb uczestników. Warto 

również analizować liczbę osób oczekujących, przyczyny rezygnacji i możliwości objęcia 

pomocą osób mieszkających w gminach oddalonych od placówek. 

8. Rozwijanie rehabilitacji społecznej i zawodowej. Możliwe jest szersze łączenie działań 

ŚDS, WTZ, ZAZ, PCPR i PUP, aby uczestnicy mogli stopniowo przechodzić od dziennego 

wsparcia do większej samodzielności, aktywności społecznej oraz – w miarę możliwości 

– zatrudnienia. 

9. Wzmocnienie pomocy osobom samotnym. Proponowane jest rozpoznawanie przez 

gminne OPS/CUS osób pozostających bez sieci wsparcia i łączenie pomocy 
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psychologicznej z pracą socjalną, pomocą sąsiedzką, wolontariatem, organizacją czasu 

wolnego oraz wsparciem w codziennym funkcjonowaniu. 

10. Wspieranie rodzin i bliskich osoby w kryzysie. Wskazane jest zapewnienie rodzinom 

poradnictwa, edukacji dotyczącej rozpoznawania objawów kryzysu, informacji  

o sposobach reagowania oraz dostępu do konsultacji psychologicznych. Pomoc dla 

bliskich może ograniczać przeciążenie opiekunów i wspierać utrzymanie osoby  

w środowisku. 

11. Kontynuowanie pomocy osobom uzależnionym i współuzależnionym. Zalecane jest 

utrzymanie dostępu do terapii uzależnień, grup wsparcia i poradnictwa oraz lepsze 

łączenie tych usług z pomocą społeczną, ochroną zdrowia psychicznego i wsparciem 

rodziny. 

12. Uporządkowanie informacji o dostępnej pomocy. Sugeruje się regularne aktualizowanie 

koszyka usług w obszarze zdrowia psychicznego oraz upowszechnianie numerów 

telefonów i miejsc uzyskania pomocy kryzysowej. Informacja powinna być dostępna  

w placówkach ochrony zdrowia, OPS/CUS, PCPR, szkołach, urzędach, organizacjach 

społecznych i miejscach odwiedzanych przez mieszkańców. 
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1.4. DIAGNOZA I POTRZEBY W OBSZRAZE WSPARCIA RODZIN Z DZIEĆMI, W TYM  

Z DZIEĆMI Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ 

 

Tabela R1: Rodziny z dziećmi w roku 2021 na terenie Powiatu kętrzyńskiego  

ogółem % 

rodziny z 

dziećmi 

razem 

rodziny z 

1 

dzieckiem 

rodziny  

z 2 dzieci 

rodziny 

z 3 dzieci 

rodziny  

z 4 i więcej 

dzieci 

dzieci w 

rodzinie 

ogółem 

przeciętna 

liczba dzieci  

w rodzinie 

16680 74% 12344 6837 4132 1002 373 19774 1,6 

Dane: US, Narodowy Spis Powszechny 2021 

Typy rodziny: 

małżeństwa –59,73 ,% 

matki z dziećmi –25,19 % 

związki niesformalizowane -10,75% 

ojcowie z dziećmi –4,31% 

 

Wykres  R2:  Rodziny korzystające z pomocy społecznej i świadczeń   

 
Dane: OZPS z lat 2023-2025, spraw MRPIPS 03, opracowanie własne z danych od ops z terenu powiatu 

 

Tabela R3: Tendencja w orzekaniu dzieci  
2023 2024 2025 

Orzeczenia o 

potrzebie 

kształcenia 

specjalnego  

w tym 

orzeczenia 

dzieci z 

autyzmem, 

Aspergerem 

Orzeczenia 

o potrzebie 

kształcenia 

specjalnego 

w tym 

orzeczenia 

dzieci z 

autyzmem, 

Aspergerem 

Orzeczenia o 

potrzebie 

kształcenia 

specjalnego  

w tym 

orzeczenia 

dzieci z 

autyzmem, 

Aspergerem 

74 30 81 43 97 53 

Dane: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Kętrzynie  

 

 

 

 

 

 

331 338 324

664 677
633

2023 2024 2025

Liczba rodziców pobierających świadczenia pielęgnacyjne

Liczba dzieci w rodzinach, które otrzymały zasiłek dla niep dziecka do 16 r z

Liniowa (Liczba rodziców pobierających świadczenia pielęgnacyjne  )

Liniowa (Liczba dzieci w rodzinach, które otrzymały zasiłek dla niep dziecka do 16 r z)
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Tabela R4: Wsparcie świadczone przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne  
 

Wsparcie 2023 2024 2025 

Ilość dzieci objętych wsparciem Poradni, w 

tym terapia: 

1350 1460 1677 

psychologiczna 53 70 69 

logopedyczna i neurologopedyczna 63 72 80 

pedagogiczna 39 34 69 

TUS 12 13 32 

Integracja Sensoryczna 9 7 24 

psychomotoryka 8 12 20 

wczesne wspomaganie rozwoju 30 40 40 

Ilość dorosłych objętych wsparciem Poradni, 

w tym: 

1591 925 1065 

rodzice/ opiekunowie faktyczni dzieci 425 464 564 

Dane: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Kętrzynie  

Dane: OZPS z lat 2023-2025 

Tabela R5: Koszty poniesione przez gminy Powiatu kętrzyńskiego  w 2025 roku za pobyt 

małoletnich w pieczy zastępczej 
Gmina Koszty poniesione za pobyt  

w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu 

dziecka (zł) 

Koszty poniesione za pobyt  

w placówce opiekuńczo-

wychowawczej (zł) 

Gmina Kętrzyn 
279.339.93 156.967,59 

Gmina Reszel 
54.354,13 98.178,10 

Gmina Korsze 
117.118,01 16.335,73 

Gmina Miejska Kętrzyn 537.375,02 386.694,47 

Gmina Barciany 66.270,47 68.838,11 

Gmina Srokowo 141.269,28 0,00 

 

Tabela R6: Usamodzielniani wychowankowie pieczy zastępczej  

 Wyszczególnienie 2023 2024 2025 

Liczba objętych indywidualnym programem 

usamodzielnienia3 

 

46 49 51 

Osoby w mieszkaniach treningowych 

  
5 8 6 

Liczba miejsc w mieszkaniach treningowych 

 
6 6 6 

Dane: OZPS z lat 2023-2025, dane PCPR  

   

 

 

 

 
3 Art. 185 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej 
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Tabela R7:  Rodziny korzystające z pomocy społecznej w 2025 roku 

Przyczyna otrzymania pomocy 

Gmina 

Kętrzyn 

Gmina 

Reszel 

Gmina 

Korsze 

Gmina  

Miejska 

Kętrzyn 

Gmina 

Barciany 

Gmina 

Srokowo 

Liczba rodzin z dziećmi korzystających  

z pomocy społecznej ogółem, w tym:  

80 80 132 259 348 74 

bezradność opiekuńczo-wychowawcza 
2 44 53 95 20 13 

przemoc 0 0 5 6 6 2 

uzależnienia 0 11 5 158 6 3 

Dane: OZPS Lokalne Zespoły Interdyscyplinarne, opracowanie własne na podstawie danych od ops z terenu powiatu 
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WNIOSKI DIAGNOSTYCZNE 
 

1. Według Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 roku w powiecie kętrzyńskim 

funkcjonowało 16 680 rodzin, z czego 12 344 stanowiły rodziny z dziećmi. Wychowywało 

się w nich łącznie 19 774 dzieci, a przeciętna liczba dzieci w rodzinie wynosiła 1,6. 

2. Najliczniejszą grupę stanowiły rodziny z jednym dzieckiem – 6 837 rodzin, a następnie 

rodziny z dwojgiem dzieci – 4 132. Rodzin z trojgiem dzieci było 1 002, natomiast 

z czworgiem lub większą liczbą dzieci – 373. 

3. Małżeństwa z dziećmi stanowiły 59,73% rodzin, a matki samotnie wychowujące dzieci – 

25,19%. Związki niesformalizowane stanowiły 10,75%, natomiast ojcowie z dziećmi – 

4,31%. Oznacza to, że znaczna część rodzin może dysponować ograniczonymi 

możliwościami dzielenia obowiązków opiekuńczych i wychowawczych. 

4. W 2025 roku z pomocy społecznej korzystały łącznie 973 rodziny z dziećmi. Najwięcej 

takich rodzin wykazano w gminie Barciany – 348 oraz w mieście Kętrzyn – 259.  

W pozostałych gminach liczba rodzin objętych pomocą wynosiła od 74 do 132. 

5. Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych była przyczyną udzielenia pomocy 

227 rodzinom z dziećmi. Najwięcej takich rodzin odnotowano w mieście Kętrzyn – 95, 

gminie Korsze – 53 oraz gminie Reszel – 44. 

6. W 2025 roku problemy związane z uzależnieniami wykazano w 183 rodzinach z dziećmi, 

z czego 158 mieszkało w mieście Kętrzyn. Przemoc była powodem udzielenia pomocy  

w 19 rodzinach. Dane wskazują na potrzebę łączenia pomocy rodzinie z terapią 

uzależnień, przeciwdziałaniem przemocy i wsparciem zdrowia psychicznego. 

7. Liczba orzeczeń o potrzebie kształcenia specjalnego wzrosła z 74 w 2023 roku do 97  

w 2025 roku. Jednocześnie liczba orzeczeń dotyczących dzieci w spektrum autyzmu lub  

z zespołem Aspergera zwiększyła się z 30 do 53, co potwierdza rosnące potrzeby 

edukacyjne, terapeutyczne i opiekuńcze dzieci oraz ich rodzin. 

8. Liczba dzieci objętych pomocą poradni psychologiczno-pedagogicznych wzrosła z 1 350 

w 2023 roku do 1 677 w 2025 roku. Zwiększyła się również liczba dzieci korzystających  

z terapii logopedycznej i neurologopedycznej, pedagogicznej, treningów umiejętności 

społecznych, integracji sensorycznej i psychomotoryki. 

9. Wsparciem poradni objęto w 2025 roku 1 065 osób dorosłych, w tym 564 rodziców  

i opiekunów dzieci. Wzrost liczby rodziców korzystających z pomocy wskazuje, że 

wsparcia wymagają nie tylko dzieci, lecz także osoby sprawujące nad nimi codzienną 

opiekę. 

10. W 2025 roku świadczenia pielęgnacyjne pobierało 324 rodziców, natomiast zasiłek 

związany z niepełnosprawnością dziecka do 16. roku życia dotyczył 633 dzieci. Dane 

potwierdzają znaczną skalę potrzeb rodzin wychowujących dzieci  

z niepełnosprawnościami. 

11. W 2025 roku gminy poniosły około 1,2 mln zł kosztów pobytu dzieci w rodzinach 

zastępczych i rodzinnych domach dziecka oraz około 727 tys. zł kosztów pobytu  

w placówkach opiekuńczo-wychowawczych. Łączne wydatki przekroczyły 1,9 mln zł, przy 

czym najwyższe koszty poniosło miasto Kętrzyn. 

12. Liczba wychowanków objętych indywidualnym programem usamodzielnienia wzrosła  

z 46 osób w 2023 roku do 51 osób w 2025 roku. Jednocześnie liczba miejsc w 

mieszkaniach treningowych pozostawała na poziomie sześciu, a korzystało z nich od 

pięciu do ośmiu osób rocznie. 
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13. Powiatowy koszyk usług obejmuje m.in. mieszkanie treningowe dla usamodzielnianych 

wychowanków, placówkę wsparcia dziennego dla dzieci przebywających w pieczy, grupy 

wsparcia i specjalistyczną pomoc dla rodzin zastępczych, edukację rodziców, 

poradnictwo, pomoc psychologiczną, psychoterapię, wczesne wspomaganie rozwoju oraz 

diagnozę i terapię dzieci. Część usług koncentruje się jednak na dzieciach przebywających 

w pieczy, podczas gdy oferta intensywnej pomocy środowiskowej dla rodzin 

biologicznych jest mniej rozwinięta. 

14. Zespół ds. opracowania Planu wskazał na potrzebę zwiększenia liczby mieszkań 

treningowych dla wychowanków pieczy, przygotowania szerszego koszyka usług dla 

usamodzielnianej młodzieży oraz zwiększenia dostępności specjalistycznego wsparcia 

rodzin zastępczych. Zwrócono również uwagę na potrzebę rozwijania mobilnych usług 

poradni i lokalnych alternatyw wobec kierowania dzieci do MOS i MOW. 

15. W odniesieniu do rodzin biologicznych Zespół wskazał na potrzebę intensywniejszej 

asystentury rodziny, rozwoju placówek wsparcia dziennego, pracy zespołów 

reintegracyjnych oraz utworzenia mieszkania treningowego, w którym rodzina mogłaby 

przygotowywać się do dalszej opieki nad dziećmi lub do ich powrotu z pieczy zastępczej. 
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POTRZEBY I REKOMENDACJE 
 

Część potrzeb rodzin z dziećmi jest wspólna z potrzebami osób z niepełnosprawnościami i osób 

w kryzysie zdrowia psychicznego. Dotyczy to m.in. opieki wytchnieniowej dla dzieci  

z niepełnosprawnościami, pomocy psychologicznej, terapii środowiskowej, transportu, 

mobilnego poradnictwa i koordynacji usług. W części operacyjnej rozwiązania te mogą zostać 

ujęte jako działania horyzontalne dla wszystkich grup, bez ich powtarzania w kilku obszarach. 

1. Zwiększenie dostępności specjalistycznego wsparcia rodzin zastępczych. Zasadne jest 

rozwijanie pomocy psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej, prawnej  

i terapeutycznej oraz zapewnienie rodzinom zastępczym dostępu do superwizji. Wsparcie 

warto dostosowywać do indywidualnych potrzeb dzieci, w tym dzieci po doświadczeniu 

przemocy, zaniedbania i zerwania więzi. 

2. Zwiększenie liczby mieszkań treningowych dla wychowanków pieczy zastępczej. Zespół 

uznał to rozwiązanie za priorytetowe. Proponowane jest utworzenie kolejnego 

mieszkania, m.in. w Reszlu, poza budynkiem placówki opiekuńczo-wychowawczej. 

Działania przygotowujące wychowanków od 16. roku życia do korzystania z mieszkania 

treningowego po uzyskaniu pełnoletności. 

3. Wzmocnienie procesu usamodzielniania wychowanków. Sugeruje się uzupełnienie 

indywidualnego programu usamodzielnienia o regularne wsparcie opiekuna lub mentora, 

trening prowadzenia gospodarstwa domowego, edukację finansową, pomoc 

mieszkaniową, wsparcie psychologiczne oraz przygotowanie do dalszej nauki i pracy. 

4. Przygotowanie koszyka usług dla młodzieży opuszczającej pieczę. Zespół zaproponował 

połączenie w jednym pakiecie mieszkania, mentoringu, pomocy psychologicznej  

i terapeutycznej, korepetycji, doradztwa zawodowego, trenera pracy oraz wsparcia  

w budowaniu relacji społecznych. 

5. Tworzenie kręgów wsparcia dla usamodzielnianych wychowanków. Jako działanie 

rezerwowe wskazano budowanie wokół młodej osoby sieci osób wspierających ją  

w sprawach mieszkaniowych, edukacyjnych, zawodowych, zdrowotnych i społecznych.  

W kręgu mogą uczestniczyć osoby bliskie, opiekun usamodzielnienia, specjaliści  

i przedstawiciele społeczności lokalnej. 

6. Rozwijanie mobilnych usług poradni psychologiczno-pedagogicznej. Warto 

przeanalizować możliwość prowadzenia konsultacji, diagnozy i wybranych zajęć 

terapeutycznych w gminach albo zapewnienia dowozu dzieci i rodziców do poradni. 

Pozwoli to zwiększyć dostępność pomocy dla rodzin z terenów wiejskich. 

7. Zwiększenie dostępności asystentury rodziny. Rekomendowane jest zwiększanie liczby 

asystentów oraz intensywności pracy z rodzinami zagrożonymi umieszczeniem dziecka  

w pieczy. Pomoc może obejmować pracę w środowisku, rozwijanie kompetencji 

rodzicielskich, organizację gospodarstwa domowego oraz współpracę ze szkołą, ochroną 

zdrowia i sądem. 

8. Rozwój placówek wsparcia dziennego i innych lokalnych form pomocy. Proponowane jest 

zwiększenie dostępności zajęć wychowawczych, socjoterapeutycznych, edukacyjnych  

i opiekuńczych dla dzieci z rodzin przeżywających trudności. Zajęcia mogą być 

prowadzone w placówkach wsparcia dziennego, szkołach, świetlicach i instytucjach 

kultury. 

9. Utworzenie zespołów reintegracyjnych. Zespół wskazał to rozwiązanie jako działanie 

wymagające dalszego przygotowania. Wspólną pracę z rodziną mogą prowadzić asystent 
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rodziny, pracownik socjalny, koordynator pieczy zastępczej, psycholog, terapeuta 

środowiskowy, psychiatra dziecięcy i kurator. Celem byłoby zapobieganie rozdzieleniu 

rodziny albo przygotowanie do bezpiecznego powrotu dziecka. 

10. Uruchomienie okresowej usługi mieszkaniowej połączonej z treningiem kompetencji 

opiekuńczo-wychowawczych. Zespół uznał to rozwiązanie za priorytetowe. Mieszkanie 

może umożliwiać rodzinie czasowy pobyt połączony z codziennym wsparciem w opiece 

nad dziećmi, organizacji gospodarstwa domowego i pełnieniu funkcji rodzicielskich. 

Usługa może służyć zapobieganiu umieszczeniu dziecka w pieczy albo przygotowaniu do 

jego powrotu. 

11. Utworzenie ośrodka kuratorskiego jako środowiskowej formy probacji alternatywnej. 

Proponowane jest podjęcie rozmów z Sądem Rejonowym w Kętrzynie w sprawie 

utworzenia do 2028 roku ośrodka prowadzącego zajęcia wychowawcze, terapeutyczne, 

edukacyjne i socjoterapeutyczne dla dzieci i młodzieży objętych nadzorem kuratora. 

12. Przygotowanie lokalnych alternatyw wobec kierowania dzieci do MOS i MOW. Ośrodek 

kuratorski, placówki wsparcia dziennego, asystentura rodziny, terapia środowiskowa, 

pomoc psychologiczna i intensywna praca z rodziną mogą tworzyć wspólny system 

wczesnej pomocy, uruchamianej przed zastosowaniem całodobowego wsparcia poza 

miejscem zamieszkania. 

13. Rozwijanie pomocy edukacyjnej dla dzieci z terenów wiejskich. Do rozważenia jest 

organizowanie korepetycji zdalnych oraz zajęć prowadzonych w świetlicach, bibliotekach 

i szkołach. Zespół zaproponował również przeanalizowanie mobilnej usługi edukacyjnej 

w formie „korepetycjobusu”. 

14. Włączanie społeczności lokalnych w pomoc dzieciom i rodzinom. Możliwe jest 

angażowanie organizacji pozarządowych, KGW, sołectw, bibliotek, świetlic, instytucji 

kultury i wolontariuszy w działania integracyjne, edukacyjne i wspierające. Szczególne 

znaczenie może mieć ta współpraca na terenach wiejskich. 

15. Wykorzystanie programu „Premia społeczna” do finansowania usług. Powiat i gminy 

mogą analizować możliwość zlecania organizacjom pozarządowym i podmiotom 

ekonomii społecznej usług takich jak terapia środowiskowa, mentoring, korepetycje, 

wsparcie rodzin biologicznych i pomoc usamodzielnianym wychowankom. Program może 

być jednym ze źródeł finansowania usług wybranych do części operacyjnej Planu. 
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W części operacyjnej uwzględniono działania uznane przez Zespół ds. opracowania Planu za priorytetowe. Działania skierowane do różnych 

grup mieszkańców zostały ujęte jako działania horyzontalne. Pozostałe działania przyporządkowano do dwóch głównych obszarów: wsparcia osób 

z ograniczoną sprawnością oraz wsparcia rodzin z dziećmi. 

Wskazane źródła finansowania mają charakter potencjalny. Możliwość ich wykorzystania będzie zależała od zasad i terminów naborów 

obowiązujących w okresie realizacji Planu. 

 

2.1 DEINSTYTUCJONALIZACJA WSPARCIA – DZIAŁANIA HORYZONTALNE DLA WSZYSTKICH GRUP  

 

Cel: Zapewnienie mieszkańcom powiatu kętrzyńskiego dostępu do skoordynowanych i możliwie blisko miejsca zamieszkania usług społecznych, 

zdrowotnych, opiekuńczych i rehabilitacyjnych, odpowiadających na potrzeby osób wymagających wsparcia oraz ich rodzin i opiekunów. Działania 

horyzontalne są kierowane do wszystkich grup objętych Planem i uzupełniają rozwiązania przewidziane w pozostałych obszarach. 

Lp. 
Priorytetowe 

działanie 
Proponowany zakres realizacji 

Okres 

realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

1 

Rozwijanie 

wsparcia osób 

wymagających 

pomocy podczas 

hospitalizacji i po 

powrocie do 

środowiska 

Proponowane jest 

przygotowanie rozwiązania 

wspierającego osoby podczas 

hospitalizacji, przygotowania do 

wypisu oraz powrotu do 

środowiska. Wsparcie może być 

kierowane do seniorów, osób z 

niepełnosprawnościami, osób 

po hospitalizacji, dzieci oraz 

rodzin. Może obejmować 

rozpoznanie potrzeb, kontakt z 

rodziną, przekazanie informacji 

o dostępnych usługach, pomoc 

w kontynuowaniu leczenia i 

rehabilitacji oraz 

zorganizowanie dalszego 

2027 –

2029  

Wydział 

Oświaty i 

Zdrowia 

Starostwa 

Powiatowego 

w Kętrzynie 

Powiat Kętrzyński; 

gminy powiatu 

kętrzyńskiego wraz z 

właściwymi ośrodkami 

pomocy społecznej lub 

centrami usług 

społecznych; podmioty 

podstawowej opieki 

zdrowotnej; podmioty 

prowadzące leczenie 

psychiatryczne; 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie w 

Kętrzynie, Poradnia 

Psychologiczno-

Pedagogiczna w 

Opracowanie i 

uruchomienie 

rozwiązania; liczba 

osób objętych 

wsparciem podczas 

hospitalizacji lub po 

jej zakończeniu 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe 

fundusze celowe; 

środki UE; 

środki 

Narodowego 

Funduszu 

Zdrowia – w 

zakresie 

świadczeń 

zdrowotnych. 
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Lp. 
Priorytetowe 

działanie 
Proponowany zakres realizacji 

Okres 

realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

wsparcia społecznego, 

opiekuńczego, edukacyjnego lub 

zawodowego. Jedną z 

możliwych form realizacji jest 

pilotaż funkcji asystenta 

szpitalnego lub wyznaczenie 

osoby koordynującej wsparcie 

po hospitalizacji. 

Kętrzynie; Powiatowy 

Urząd Pracy w 

Kętrzynie; placówki 

oświatowe; organizacje 

pozarządowe 

2 

Utworzenie 

powiatowej 

wypożyczalni 

sprzętu 

rehabilitacyjnego i 

pomocniczego 

Proponowane jest utworzenie 

wypożyczalni dostępnej dla 

mieszkańców wszystkich gmin 

powiatu, niezależnie od ich 

wieku i przyczyny ograniczonej 

sprawności. Jej oferta może 

obejmować sprzęt 

rehabilitacyjny, pielęgnacyjny i 

wspomagający, a także 

doradztwo dotyczące jego 

doboru i użytkowania. Usługa 

będzie uzupełniała 

funkcjonujące dofinansowanie 

zakupu sprzętu 

rehabilitacyjnego i środków 

pomocniczych. 

2027 –

2029 –  

Powiatowe 

Centrum 

Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Powiat Kętrzyński; 

gminy powiatu 

kętrzyńskiego; ośrodki 

pomocy społecznej i 

centra usług 

społecznych; podmioty 

lecznicze; organizacje 

pozarządowe; 

podmioty ekonomii 

społecznej 

Utworzenie 

wypożyczalni; liczba 

dostępnych 

urządzeń; liczba 

osób korzystających 

ze sprzętu 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe 

fundusze celowe;  

środki UE; 

środki 

organizacji 

pozarządowych i 

darczyńców. 

3 

Rozwijanie 

dostępnego 

transportu do 

Planowane jest rozwijanie 

usługi transportowej „od drzwi 

do drzwi”, umożliwiającej 

2027–

2029 

Powiat 

Kętrzyński; 

Powiatowe 

Gminy powiatu 

kętrzyńskiego; ośrodki 

pomocy społecznej i 

Liczba osób 

korzystających z 

transportu; liczba 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  
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Lp. 
Priorytetowe 

działanie 
Proponowany zakres realizacji 

Okres 

realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

usług społecznych, 

zdrowotnych i 

specjalistycznych 

osobom mającym trudności w 

samodzielnym przemieszczaniu 

się korzystanie z usług 

społecznych, zdrowotnych, 

rehabilitacyjnych, edukacyjnych 

i aktywizacyjnych. Usługa może 

obejmować przejazdy na terenie 

powiatu oraz do 

specjalistycznych placówek 

m.in. w Olsztynie, Ełku i 

Białymstoku. Zespół wskazał 

potrzebę objęcia usługą do 40 

osób oraz zapewnienia jej 

kontynuacji po zakończeniu 

bieżącego finansowania. 

Centrum 

Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

centra usług 

społecznych; podmioty 

lecznicze; placówki 

oświatowe; organizacje 

pozarządowe 

zrealizowanych 

przejazdów 

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe 

fundusze celowe;  

środki UE.  

4 

Wprowadzenie 

koordynacji 

wsparcia osób i 

rodzin 

korzystających z 

usług różnych 

systemów 

Proponowane jest ustalenie 

sposobu współpracy w sytuacji, 

gdy osoba lub rodzina 

potrzebuje jednocześnie 

pomocy społecznej, świadczeń 

zdrowotnych, wsparcia 

mieszkaniowego, edukacyjnego, 

opiekuńczego, rehabilitacyjnego 

albo zawodowego. Rozwiązanie 

może obejmować wyznaczenie 

koordynatora, uzgadnianie 

indywidualnej ścieżki wsparcia, 

2027–

2029 

Powiatowe 

Centrum 

Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Powiat Kętrzyński; 

gminy powiatu 

kętrzyńskiego wraz z 

właściwymi ośrodkami 

pomocy społecznej lub 

centrami usług 

społecznych; podmioty 

lecznicze; Powiatowy 

Urząd Pracy w 

Kętrzynie; placówki 

oświatowe; Sąd 

Rejonowy w Kętrzynie; 

Opracowanie zasad 

współpracy; liczba 

podmiotów 

uczestniczących w 

rozwiązaniu; liczba 

osób i rodzin 

objętych 

skoordynowanym 

wsparciem 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe 

fundusze celowe;  

środki UE.  
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Lp. 
Priorytetowe 

działanie 
Proponowany zakres realizacji 

Okres 

realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

organizowanie spotkań 

międzyinstytucjonalnych oraz 

określenie zasad bezpiecznej 

wymiany informacji. 

kuratorzy sądowi; 

organizacje 

pozarządowe 
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2.2. DEINSTYTUCJONALIZACJA WSPARCIA OSÓB Z OGRANICZONĄ SPRAWNOŚCIĄ: SENIORÓW, ICH BLISKICH I RODZIN ORAZ OSÓB Z 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI, ICH BLISKICH I RODZIN 

 

Cel: Zwiększenie dostępności usług środowiskowych wspierających seniorów i osoby z niepełnosprawnościami w możliwie samodzielnym 

i bezpiecznym funkcjonowaniu w miejscu zamieszkania oraz zapewnienie pomocy ich rodzinom i opiekunom. Istotnym kierunkiem będzie rozwijanie 

alternatyw wobec opieki całodobowej oraz przygotowanie osób przebywających w instytucjach do życia w środowisku lokalnym. 

Lp. 
Priorytetowe 

działanie 
Proponowany zakres realizacji 

Okres 

realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

1 

Rozwijanie 

wsparcia 

psychicznego dla 

samotnych 

seniorów 

Sugerowane jest uzupełnienie 

dostępnego poradnictwa 

specjalistycznego o pomoc 

skierowaną do seniorów 

doświadczających 

osamotnienia, izolacji 

społecznej lub pogorszenia 

kondycji psychicznej. Wsparcie 

może być udzielane 

stacjonarnie, w miejscu 

zamieszkania seniora oraz w 

formie działań grupowych i 

środowiskowych. 

2027–

2029 

Powiatowe 

Centrum 

Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Poradnia 

Psychologiczno-

Pedagogiczna w 

Kętrzynie; podmioty 

lecznicze; gminy powiatu 

kętrzyńskiego; ośrodki 

pomocy społecznej i 

centra usług 

społecznych; 

uniwersytety trzeciego 

wieku; organizacje 

pozarządowe 

Liczba seniorów 

objętych wsparciem; 

liczba udzielonych 

porad lub wizyt 

środowiskowych 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe 

fundusze 

celowe;  

środki UE.  

2 

Utworzenie 

mieszkań 

wspomaganych 

jako alternatywy 

wobec pobytu w 

domu pomocy 

społecznej 

Rekomendowane jest 

utworzenie mieszkań 

wspomaganych dla osób, które 

przy odpowiednio dobranym 

wsparciu mogą funkcjonować 

poza placówką całodobową. 

Oferta może być kierowana 

zarówno do osób zagrożonych 

2027–

2029 

Powiat 

Kętrzyński; 

Powiatowe 

Centrum 

Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Dom Pomocy Społecznej 

w Kętrzynie; gminy 

powiatu kętrzyńskiego; 

ośrodki pomocy 

społecznej i centra usług 

społecznych; organizacje 

pozarządowe; podmioty 

ekonomii społecznej 

Liczba utworzonych 

mieszkań; liczba 

dostępnych miejsc; 

liczba osób 

korzystających ze 

wsparcia 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe 

fundusze 

celowe;  
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Lp. 
Priorytetowe 

działanie 
Proponowany zakres realizacji 

Okres 

realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

umieszczeniem w domu 

pomocy społecznej, jak i do 

mieszkańców przygotowanych 

do bardziej samodzielnego 

życia. Wsparcie może 

obejmować asystencję osobistą, 

usługi opiekuńcze, trening 

samodzielności i rehabilitację. 

środki UE.  

3 

Przygotowanie 

mieszkańców 

domu pomocy 

społecznej do 

życia w 

środowisku 

Proponowane jest opracowanie 

indywidualnej ścieżki 

usamodzielniania 

mieszkańców, którzy mają 

możliwość funkcjonowania 

poza domem pomocy 

społecznej. Proces może 

obejmować ocenę potrzeb, 

trening samodzielności, 

przygotowanie do zmiany 

miejsca zamieszkania oraz 

zapewnienie ciągłości wsparcia 

po przeprowadzce. Działanie 

będzie powiązane z rozwojem 

mieszkań wspomaganych. 

2027–

2029 

Dom Pomocy 

Społecznej w 

Kętrzynie 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie w 

Kętrzynie; gminy 

powiatu kętrzyńskiego 

wraz z właściwymi 

ośrodkami pomocy 

społecznej lub centrami 

usług społecznych; 

podmioty lecznicze; 

asystenci osobiści; 

organizacje pozarządowe 

Liczba mieszkańców 

objętych 

przygotowaniem; 

liczba osób, które 

przeszły z domu 

pomocy społecznej do 

życia w środowisku 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe 

fundusze 

celowe;  

środki UE.  
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2.3. DEINSTYTUCJONALIZACJA WSPARCIA RODZIN Z DZIEĆMI, W TYM DZIECI Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI ORAZ DZIECI PRZEBYWAJĄCYCH  

W PIECZY ZASTĘPCZEJ 

 

Cel: Wzmocnienie lokalnego systemu wsparcia dzieci i rodzin poprzez rozwijanie usług pomagających rodzinom w sprawowaniu opieki nad dziećmi, 

zapobiegających rozdzieleniu dziecka z rodziną oraz wspierających bezpieczny powrót dziecka z pieczy zastępczej. Działania będą także służyły 

przygotowaniu wychowanków pieczy zastępczej do samodzielnego życia oraz rozwijaniu lokalnych alternatyw wobec kierowania dzieci do 

całodobowych placówek poza miejscem zamieszkania. 

Lp. Priorytetowe działanie 
Proponowany zakres 

realizacji 
Okres realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

1 

Uruchomienie opieki 

wytchnieniowej dla 

rodzin wychowujących 

dzieci z 

niepełnosprawnościami 

Proponowane jest 

uruchomienie 

okresowej opieki 

wytchnieniowej, w 

szczególności w 

weekendy i w okresie 

wakacyjnym. Zespół 

wskazał możliwość 

zaoferowania rodzinie 

weekendowego 

pobytu dziecka oraz 

dodatkowego 

tygodnia opieki w 

ciągu roku. W 

uzasadnionych 

przypadkach wsparcie 

może przyjmować 

formę całodobową i 

uwzględniać potrzeby 

dzieci w spektrum 

2027 – 

przygotowanie 

i pilotaż; 2028–

2029 – 

kontynuacja 

Wydział Oświaty  

i Zdrowia 

Starostwa 

Powiatowego w 

Kętrzynie 

Specjalny Ośrodek 

Szkolno-

Wychowawczy w 

Kętrzynie; gminy 

powiatu 

kętrzyńskiego; 

ośrodki pomocy 

społecznej i centra 

usług społecznych; 

organizacje 

pozarządowe; 

podmioty 

realizujące usługi 

opieki 

wytchnieniowej 

Liczba dzieci i 

rodzin objętych 

wsparciem; 

liczba dni opieki 

wytchnieniowej 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe fundusze 

celowe;  

środki UE, projekt 

„Premia 

społeczna”  
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Lp. Priorytetowe działanie 
Proponowany zakres 

realizacji 
Okres realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

autyzmu oraz dzieci 

wymagających 

intensywnej opieki. 

2 

Zwiększenie liczby 

mieszkań treningowych 

dla wychowanków pieczy 

zastępczej 

Proponowane jest 

utworzenie kolejnych 

miejsc w 

mieszkaniach 

treningowych, w tym 

mieszkania na terenie 

miasta i gminy Reszel. 

Mieszkania mają być 

zlokalizowane poza 

budynkami placówek 

opiekuńczo-

wychowawczych i 

mogą służyć 

przygotowaniu 

wychowanków od 16. 

roku życia do 

samodzielności. 

Zespół wskazał 

również potrzebę 

zapewnienia 

odpłatnej funkcji 

opiekuna procesu 

usamodzielnienia, 

powiązanej 

2027–2028 – 

przygotowanie 

i utworzenie 

miejsc; 2028–

2029 – 

prowadzenie 

Powiat 

Kętrzyński; 

Powiatowe 

Centrum 

Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Miasto i Gmina 

Reszel; pozostałe 

gminy powiatu 

kętrzyńskiego; 

organizator 

rodzinnej pieczy 

zastępczej; 

placówki 

opiekuńczo-

wychowawcze; 

organizacje 

pozarządowe; 

podmioty ekonomii 

społecznej 

Liczba 

utworzonych 

mieszkań i 

miejsc; liczba 

wychowanków 

objętych 

wsparciem 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe fundusze 

celowe;  

środki UE.  
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Lp. Priorytetowe działanie 
Proponowany zakres 

realizacji 
Okres realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

organizacyjnie z 

placówką lub 

organizatorem pieczy 

zastępczej. 

3 

Uruchomienie okresowej 

usługi mieszkaniowej 

połączonej z treningiem 

kompetencji opiekuńczo-

wychowawczych 

Do rozważenia 

pozostaje utworzenie 

mieszkania 

umożliwiającego 

rodzinie czasowy 

pobyt połączony z 

intensywnym 

wsparciem w opiece 

nad dziećmi, 

prowadzeniu 

gospodarstwa 

domowego i 

wykonywaniu 

obowiązków 

rodzicielskich. 

Rozwiązanie może 

służyć zapobieganiu 

umieszczeniu dziecka 

w pieczy zastępczej 

albo przygotowaniu 

rodziny do jego 

powrotu. 

2027-2029 

Powiat 

Kętrzyński we 

współpracy z 

zainteresowaną 

gminą powiatu 

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie; 

organizator 

rodzinnej pieczy 

zastępczej;  

właściwy ośrodek 

pomocy społecznej 

lub centrum usług 

społecznych; 

organizacje 

pozarządowe; 

Utworzenie 

mieszkania; 

liczba rodzin 

objętych 

wsparciem; 

liczba dzieci, 

których 

umieszczeniu w 

pieczy 

zapobieżono lub 

które powróciły 

do rodziny 

budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego; 

budżet 

zainteresowanej 

gminy; Fundusz 

Dopłat Banku 

Gospodarstwa 

Krajowego; projekt 

„Premia 

społeczna”; dotacje 

celowe z budżetu 

państwa, 

rządowe fundusze 

celowe;  

środki UE. 
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Lp. Priorytetowe działanie 
Proponowany zakres 

realizacji 
Okres realizacji 

Podmiot 

wiodący 
Partnerzy 

Proponowany 

wskaźnik 

Możliwe źródła 

finansowania 

4 

Przygotowanie lokalnych 

alternatyw wobec 

kierowania dzieci do 

młodzieżowych 

ośrodków socjoterapii i 

młodzieżowych 

ośrodków 

wychowawczych 

Proponowane jest 

przeprowadzenie 

uzgodnień z Sądem 

Rejonowym w 

Kętrzynie i 

przygotowanie 

koncepcji 

planowanego ośrodka 

kuratorskiego, 

placówek wsparcia 

dziennego, 

asystentury rodziny, 

poradnictwa 

psychologicznego, 

terapii środowiskowej 

i pracy z rodziną. 

Celem będzie 

udzielenie dziecku i 

rodzinie możliwie 

wczesnego wsparcia, 

zanim konieczne 

stanie się skierowanie 

dziecka do 

całodobowej placówki 

poza miejscem 

zamieszkania. 

2027 – 2029 

Sąd Rejonowy w 

Kętrzynie; 

Powiat 

Kętrzyński; 

gminy powiatu 

kętrzyńskiego – 

stosownie do 

zakresu 

kompetencji 

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie; ośrodki 

pomocy społecznej 

i centra usług 

społecznych; 

kuratorzy sądowi; 

placówki 

oświatowe; 

Poradnia 

Psychologiczno-

Pedagogiczna w 

Kętrzynie; 

podmioty 

lecznicze; placówki 

wsparcia 

dziennego; 

organizacje 

pozarządowe 

Opracowanie 

lokalnego modelu 

wsparcia; 

uruchomienie 

ośrodka 

kuratorskiego; 

liczba dzieci i 

rodzin objętych 

pomocą 

Budżet państwa 

pozostający w 

dyspozycji 

Ministra 

Sprawiedliwości; 

Budżet Powiatu 

Kętrzyńskiego;  

budżety gmin 

powiatu 

kętrzyńskiego;  

rządowe fundusze 

celowe;  

środki UE.  
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2.4 ZASADY MONITOROWANIA DZIAŁAŃ PLANU 
 

Monitorowanie Planu Deinstytucjonalizacji Usług Społecznych Powiatu Kętrzyńskiego na 

lata 2027–2029 będzie prowadzone przede wszystkim poprzez regularną aktualizację 

powiatowych koszyków usług społecznych oraz ocenę stopnia realizacji działań wskazanych  

w części operacyjnej. 

Za koordynację monitorowania Planu proponuje się przyjąć odpowiedzialność 

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie, działającego we współpracy z Powiatem 

Kętrzyńskim, gminami powiatu oraz Zespołem ds. opracowania i monitorowania Planu. 

Przyjmuje się następujące zasady monitorowania: 

1. Powiatowe koszyki usług społecznych będą aktualizowane raz na pół roku. Aktualizacja 

będzie obejmowała w szczególności informacje o dostępnych usługach, podmiotach je 

realizujących, grupach odbiorców, zasadach korzystania, zasięgu terytorialnym i danych 

kontaktowych. 

2. Informacje potrzebne do aktualizacji koszyków będą pozyskiwane od gmin, jednostek 

organizacyjnych powiatu i gmin, podmiotów leczniczych, placówek oświatowych, 

organizacji pozarządowych, podmiotów ekonomii społecznej oraz innych usługodawców 

działających na terenie powiatu. 

3. Zespół ds. opracowania i monitorowania Planu będzie wspierał aktualizację koszyków 

usług. Członkowie Zespołu będą przekazywali informacje o nowych, rozszerzonych, 

ograniczonych albo zakończonych usługach oraz identyfikowali braki w dostępnej ofercie. 

4. Aktualizacja koszyków będzie połączona z oceną dostępności usług. Analizowane będą 

m.in. różnice pomiędzy gminami, grupy mieszkańców mające ograniczony dostęp  

do pomocy, bariery transportowe, kolejki, niewystarczająca liczba miejsc oraz potrzeby, 

na które nie odpowiada dotychczasowa oferta. 

5. Koszyki będą wykorzystywane jako narzędzie koordynacji usług w powiecie. Pozwolą one 

kierować mieszkańców do dostępnych form pomocy, ograniczać powielanie działań oraz 

planować usługi wspólne dla kilku gmin albo całego powiatu. 

6. Raz na pół roku proponowane jest spotkanie Zespołu monitorującego. Podczas spotkania 

omawiane będą zmiany w koszykach usług, stan realizacji działań priorytetowych, 

występujące bariery oraz możliwości współpracy powiatu, gmin i pozostałych 

usługodawców. 

7. Realizacja działań operacyjnych będzie oceniana na podstawie wskaźników określonych 

w tabelach. Analizie będą podlegały w szczególności: uruchomienie zaplanowanych usług, 

liczba utworzonych miejsc, liczba osób i rodzin objętych wsparciem oraz liczba 

podmiotów współpracujących przy realizacji działań. 

8. Wnioski z monitorowania będą wykorzystywane do koordynowania i rozwijania usług  

w skali powiatu. Mogą stanowić podstawę do rozszerzenia istniejących usług, 

uruchomienia nowych działań, nawiązania współpracy międzygminnej lub zlecenia 

realizacji usług organizacjom pozarządowym i podmiotom ekonomii społecznej. 

9. W przypadku istotnej zmiany potrzeb mieszkańców, dostępności usług, przepisów prawa 

albo możliwości finansowania dopuszcza się aktualizację części operacyjnej Planu. 

Propozycje zmian będą omawiane przez Zespół, a następnie przedstawiane Zarządowi 

Powiatu Kętrzyńskiego. 
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Proponowany harmonogram monitorowania 

Działanie Częstotliwość 
Podmiot 

koordynujący 
Podmioty współpracujące Rezultat 

Zebranie informacji 

o zmianach w 

ofercie usług 

Raz w roku 

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Gminy powiatu 

kętrzyńskiego, jednostki 

organizacyjne, podmioty 

lecznicze, placówki 

oświatowe, organizacje 

pozarządowe i podmioty 

ekonomii społecznej 

Aktualne informacje 

o usługach 

dostępnych w 

powiecie 

Aktualizacja 

powiatowych 

koszyków usług 

społecznych 

Raz w roku 

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Zespół ds. opracowania i 

monitorowania Planu oraz 

usługodawcy 

Zaktualizowane 

koszyki usług 

społecznych 

Spotkanie Zespołu 

ds. opracowania i 

monitorowania 

Planu 

Raz w roku 

Powiat 

Kętrzyński; 

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Członkowie Zespołu oraz 

zaproszeni 

przedstawiciele 

usługodawców 

Ocena dostępności 

usług, realizacji 

działań i potrzeb 

mieszkańców 

Bieżąca 

koordynacja usług i 

kierowanie 

mieszkańców do 

dostępnego 

wsparcia 

Na bieżąco 

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Gminne ośrodki pomocy 

społecznej, centra usług 

społecznych, jednostki 

powiatowe i pozostali 

usługodawcy 

Sprawniejszy 

dostęp 

mieszkańców do 

odpowiednich usług 

Ocena realizacji 

działań i 

wskaźników Planu 

Raz w roku 

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie w 

Kętrzynie 

Podmioty wiodące i 

partnerzy wskazani w 

części operacyjnej 

Roczne 

podsumowanie 

realizacji Planu 

Aktualizacja części 

operacyjnej Planu 

W zależności 

od potrzeb 

Zarząd Powiatu 

Kętrzyńskiego 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie w 

Kętrzynie; Zespół ds. 

opracowania i 

monitorowania Planu 

Dostosowanie 

działań do 

aktualnych potrzeb 

i możliwości 

finansowania 
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III. KATALOG USŁUG SPOŁECZNYCH  

I USŁUGODAWCÓW  

POWIATU KĘTRZYŃSKIEGO 
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3.1 SENIORZY, ICH BLISCY I RODZINY 

 

ZAKRES USŁUG 

 

USŁUGA SPOŁECZNA PODMIOT REALIZUJĄCY USŁUGĘ 

Pomoc społeczna asystencja osobista osób  

z niepełnosprawnościami w tym osób starszych 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

opieka całodobowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

opieka wytchnieniowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

opieka krótkoterminowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

interwencja kryzysowa z miejscami hostelowymi 

pobyt do 3 miesięcy 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

praca socjalna 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

poradnictwo specjalistyczne: pomoc 

psychologiczna, terapeutyczna, poradnictwo 

prawne, socjalne 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

wsparcie żywnościowe (paczki, karty 

przedpłatowe) 

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i Wsparcia 

Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

Karta Senior 60 plus Powiatu Kętrzyńskiego - 

zniżki i ulgi oferowane przez lokalnych partnerów 

programu w punktach handlowych i usługowych, 

placówkach medycznych, a także w instytucjach 

kultury i rekreacji  

Starostwo Powiatowe w Kętrzynie 

Plac Grunwaldzki 1, 897517500 
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Bezpieczeństwo poradnictwo tematyczne w zakresie 

przeciwdziałania przemocy, wykroczeń, 

przestępczości, cyberprzestępczości 

edukacja seniorów dot. ryzykownych zachowań 

Komenda Powiatowa Policji w Kętrzynie 

ul. Wojska Polskiego 5, tel. 47 7351200 

 

koperta życia  

(pakiet: karta informacyjna, karta ICE, magnes na 

lodówkę, ulotka informacyjna, sztywne etui) – 

informacje o stanie zdrowia, które mogą być 

wykorzystane przez służby medyczne w 

przypadku stanu zagrożenia życia lub zdrowia 

Starostwo Powiatowe w Kętrzynie 

Plac Grunwaldzki 1, 897517500 

Promocja i ochrona zdrowia opieka hospicyjna/paliatywna 1. Zespół Opieki Zdrowotnej w Reszlu  

ul. J. Słowackiego 3, tel. 897529450: 

1) Oddział Opieki Paliatywno-Hospicyjnej 

2) Zakład Opiekuńczo Leczniczy 

2. Samodzielny Publiczny Zakład Pielęgnacyjno – 

Opiekuńczy w Reszlu ul. Słowackiego 3, tel. 89 755-

12-96 

opieka hospicyjna domowa 1. Elżbieta Limanowicz Niepubliczny Zakład Opieki 

Domowej EL-MED ul. S. Poniatowskiego 3, 11-400 

Kętrzyn, tel. 609 665 288 

2. Hospicjum Domowe Stacja Opieki Caritas z Filią  

w Korszach ul. Słowackiego 6 A, tel. 509 141 044 

opieka szpitalna  (oddziały: chirurgii ogólnej, 

chirurgii urazowo -ortopedycznej, chorób 

wewnętrznych, dziecięcy)  

Szpital Powiatowy w Kętrzynie,  

ul. M. Skłodowskiej-Curie 2, tel. 89 751 25 02 

konsultacje i diagnozy specjalistyczne w 

poradniach 

1. Zespół Opieki Zdrowotnej w Reszlu Poradnia 

Chirurgiczna ul. J. Słowackiego 3, tel. 897529450 

2. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02:  

1) Poradnia chirurgii ogólnej 

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=KPP+K%C4%99trzyn&sei=Azdjaue1H82qxc8P4bLyoAo
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2) Poradnia neurologiczna 

3) Poradnia urazowo-ortopedyczna 

4) Poradnia ginekologiczna 

3. Tworzymy Zdrowie Jarka & Tworzydło spółka 

komandytowo akcyjna ul. I. Daszyńskiego 30 

11-400 Kętrzyn, tel. 513 423 531, 690 575 980: 

1) chirurg 

2) urolog,  

3) dermatolog,  

4) endokrynolog,  

5) okulista,  

6) ginekolog,  

7) kardiolog, 

8) laryngolog,  

9) neurolog,  

10) pulmunolog,  

11) reumatolog 

4. Lekarze Laryngolodzy Zawadzki i Bobowska Spółka 

Partnerska, 11-400 Kętrzyn ul. Mazurska 18 tel. 89 

751 00 13, 

5. Arkadiusz Rogalski NZOZ Diabeticus II, 11-400 

Kętrzyn, ul. Traugutta 7/105 tel. 897523888 

6. NZOZ MEDICOR Krzysztof Wronisz – kardiolog, 11-

400 Kętrzyn ul. Traugutta 7, tel. 897522703 

rehabilitacja 1. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02 Dział Fizjoterapii 

Dzienny Ośrodek Rehabilitacji, Fizjoterapia 

Ambulatoryjna 

2. "ATENA" Spółka Jawna Gabinet Rehabilitacji i 

Fizykoterapii ul. Daszyńskiego 31, 11-400 Kętrzyn 
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tel. 89 752 26 07 

3. Fizjoterapia – Natalia Pernak  

11-410 Barciany, ul. Piotrowskiego 1,  

tel. 799098987 

4. Poradnia Rodzinna PRO FAMILIA Krajewski, 

Radomski Spółka Jawna Kolejowa 2, 11-440 Reszel 

tel. 89 755 00 38 – gabinet fizykoterapii 

5. Niepubliczny Zakład Podstawowej Opieki 

Zdrowotnej "WojMed" Wojtanis, ul. Reymonta 2, 11-

430 Korsze Reymonta 2, tel. 89 754 03 63 – gabinet 

fizykoterapii 

6. Centrum Zdrowia Twój Partner ul. Juliusza 

Słowackiego 4, 11-440 Reszel, 

tel. 89 751 00 25 

edukacja zdrowotna 

(Program GIS Senior w Roli Głównej) 

Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna 

Województwa Warmińsko – Mazurskiego 

Plac. M. J. Piłsudskiego 5, tel. 89 754 21 40 

Edukacja, kultura wykłady  1. Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu 

Kętrzyńskiego ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

2. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Kętrzynie 

ul. Asnyka 10, tel. 539 06 40 80 

3. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Reszlu 

ul. A. Mickiewicza 4,  

4. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Barcianach 

ul. Kościuszki 2, tel.  519 742 617 lub (89) 753 10 

17 

5. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Korszach  

ul. Wolności 5a, tel. 661 502 826 

6. Branżowe Centrum Umiejętności w Reszlu  

ul. Wojska Polskiego 3A, 11-440 Reszel, 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
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tel. 887 510 040 

wypożyczanie książek Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

wystawy Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

prelekcje  1. Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu 

Kętrzyńskiego ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

2. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Kętrzynie 

ul. Asnyka 10, tel. 539 06 40 80 

3. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Reszlu 

ul. A. Mickiewicza 4,  

4. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Barcianach  

ul. Kościuszki 2, tel.  519 742 617 lub (89) 753 10 

17 

5. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Korszach  

ul. Wolności 5a, tel. 661 502 826 

zajęcia artystyczne 1. Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu 

Kętrzyńskiego ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

2. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Kętrzynie 

ul. Asnyka 10, tel. 539 06 40 80 

3. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Reszlu 

ul. A. Mickiewicza 4,  

4. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Barcianach  

ul. Kościuszki 2, tel.  519 742 617 lub (89) 753 10 

17 

5. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Korszach  

ul. Wolności 5a, tel. 661 502 826 

6. Branżowe Centrum Umiejętności w Reszlu  

ul. Wojska Polskiego 3A, 11-440 Reszel, 

tel. 887 510 040 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
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zajęcia sportowe 1. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Kętrzynie 

ul. Asnyka 10, tel. 539 06 40 80 

2. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Reszlu 

ul. A. Mickiewicza 4,  

3. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Barcianach  

ul. Kościuszki 2, tel.  519 742 617 lub (89) 753 10 

17 

4. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Korszach  

ul. Wolności 5a, tel. 661 502 826 

Aktywizacja osób starszych organizacja czasu wolnego 1. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i 

Wsparcia Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

2. Związek Emerytów i Rencistów 

3. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Kętrzynie 

ul. Asnyka 10, tel. 539 06 40 80 

4. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Reszlu 

ul. A. Mickiewicza 4,  

5. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Barcianach  

ul. Kościuszki 2, tel.  519 742 617 lub (89) 753 10 

17 

6. Uniwersytet Trzeciego Wieku w Korszach  

ul. Wolności 5a, tel. 661 502 826 

7. Stowarzyszenie „Druga Młodość” w Kętrzynie  

ul. Dworcowa 10/18 

8. Branżowe Centrum Umiejętności w Reszlu  

ul. Wojska Polskiego 3A, 11-440 Reszel, 

tel. 887 510 040 

zajęcia profilaktyczne 1. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i 

Wsparcia Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

2. Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 
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ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790\ 

3. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

4. Stowarzyszenie „Druga Młodość” w Kętrzynie  

ul. Dworcowa 10/18  

spotkania międzypokoleniowe 1. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i 

Wsparcia Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

2. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

3. Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

4. Branżowe Centrum Umiejętności w Reszlu  

ul. Wojska Polskiego 3A, 11-440 Reszel, 

tel. 887 510 040 
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3.2 OSOBY Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI, ICH BLISCY I RODZINY 
 

ZAKRES USŁUG 

 

USŁUGA SPOŁECZNA PODMIOT REALIZUJĄCY USŁUGĘ 

Pomoc społeczna asystencja osobista osób z niepełnosprawnościami 

w tym osób starszych 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

opieka całodobowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

usługa door-to-door Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

opieka wytchnieniowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

opieka krótkoterminowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

interwencja kryzysowa z miejscami hostelowymi 

pobyt do 3 miesięcy 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

praca socjalna 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

poradnictwo specjalistyczne: pomoc 

psychologiczna, terapeutyczna, poradnictwo 

prawne, socjalne 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

wsparcie żywnościowe (paczki, karty 

przedpłatowe) 

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i Wsparcia 

Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

orzekanie o niepełnosprawności  Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

w Kętrzynie ul. Pocztowa 9, tel. 897511412 

koperta życia Starostwo Powiatowe w Kętrzynie 
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Plac Grunwaldzki 1, 897517500 

opieka dzienna osób z niepełnosprawnościami  1. Środowiskowy Dom Samopomocy w Reszlu,  

ul. Podzamcze 1, tel. 897550011 

2. Środowiskowy Dom Samopomocy w Kętrzynie,  

ul. Generała Władysława Sikorskiego 76J,  

tel. 897510487 

Bezpieczeństwo poradnictwo tematyczne w zakresie 

przeciwdziałania przemocy, wykroczeń, 

przestępczości, cyberprzestępczości 

edukacja seniorów dot. ryzykownych zachowań 

Komenda Powiatowa Policji w Kętrzynie 

ul. Wojska Polskiego 5, tel. 47 7351200 

Promocja i ochrona zdrowia opieka hospicyjna/ paliatywna 1. Zespół Opieki Zdrowotnej w Reszlu,  

ul. J. Słowackiego 3, tel. 897529450 

3) Oddział Opieki Paliatywno-Hospicyjnej 

4) Zakład Opiekuńczo Leczniczy 

2. Samodzielny Publiczny Zakład Pielęgnacyjno – 

Opiekuńczy w Reszlu ul. Słowackiego 3, tel. 89 755-

12-96 

opieka hospicyjna domowa 1. Elżbieta Limanowicz Niepubliczny Zakład Opieki 

Domowej EL-MED ul. S. Poniatowskiego 3, 11-400 

Kętrzyn, tel. 609 665 288 

2. Hospicjum Domowe Stacja Opieki Caritas z Filią  

w Korszach ul. Słowackiego 6 A, tel. 509 141 044 

opieka szpitalna  (oddziały: chirurgii ogólnej, 

chirurgii urazowo -ortopedycznej, chorób 

wewnętrznych, dziecięcy) 

Szpital Powiatowy w Kętrzynie,  

ul. M. Skłodowskiej-Curie 2, tel. 89 751 25 02 

konsultacje i diagnozy specjalistyczne w 

poradniach 

1. Zespół Opieki Zdrowotnej w Reszlu Poradnia 

Chirurgiczna ul. J. Słowackiego 3, tel. 897529450 

2. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02:  

1) Poradnia chirurgii ogólnej 

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=KPP+K%C4%99trzyn&sei=Azdjaue1H82qxc8P4bLyoAo
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2) Poradnia neurologiczna 

3) Poradnia urazowo-ortopedyczna 

4) Poradnia ginekologiczna 

3. Tworzymy Zdrowie Jarka & Tworzydło spółka 

komandytowo akcyjna ul. I. Daszyńskiego 30 

11-400 Kętrzyn, tel. 513 423 531, 690 575 980: 

1) chirurg 

2) urolog,  

3) dermatolog,  

4) endokrynolog,  

5) okulista,  

6) ginekolog,  

7) kardiolog, 

8) laryngolog,  

9) neurolog,  

10) pulmunolog,  

11) reumatolog 

4. Lekarze Laryngolodzy Zawadzki i Bobowska Spółka 

Partnerska, 11-400 Kętrzyn ul. Mazurska 18 tel. 89 

751 00 13, 

5. Arkadiusz Rogalski NZOZ Diabeticus II, 11-400 

Kętrzyn, ul. Traugutta 7/105 tel. 897523888 

6. NZOZ MEDICOR Krzysztof Wronisz – kardiolog,  

11-400 Kętrzyn ul. Traugutta 7, tel. 897522703 

rehabilitacja 1. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02 Dział Fizjoterapii 

Dzienny Ośrodek Rehabilitacji, Fizjoterapia 

Ambulatoryjna 

2. "ATENA" Spółka Jawna Gabinet Rehabilitacji i 

Fizykoterapii ul. Daszyńskiego 31, 11-400 Kętrzyn 
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tel. 89 752 26 07 

3. Fizjoterapia – Natalia Pernak  

11-410 Barciany, ul. Piotrowskiego 1,  

tel. 799098987 

4. Poradnia Rodzinna PRO FAMILIA Krajewski, 

Radomski Spółka Jawna Kolejowa 2, 11-440 Reszel 

tel. 89 755 00 38 – gabinet fizykoterapii 

5. Niepubliczny Zakład Podstawowej Opieki Zdrowotnej 

"WojMed" Wojtanis, ul. Reymonta 2, 11-430 Korsze 

Reymonta 2, tel. 89 754 03 63 – gabinet fizykoterapii 

6. Centrum Zdrowia Twój Partner ul. Juliusza 

Słowackiego 4, 11-440 Reszel, 

tel. 89 751 00 25 

edukacja zdrowotna 1. Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna 

Województwa Warmińsko – Mazurskiego 

Plac. M. J. Piłsudskiego 5, tel. 89 754 21 40 

2. Polskie Stowarzyszenie Diabetyków – Koło Miejsko-

Powiatowe w Kętrzynie ul. Dworcowa 10/9 

3. Kętrzyńskie Towarzystwo Amazonki 

ul. Dworcowa 10, tel. 668300936  

Edukacja, kultura kształcenie specjalne Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy im. św. Jana Pawła 

II w Kętrzynie, ul. Klonowa 4, 11-400 Kętrzyn, tel. 89 751 23 

55 (Przedszkole Specjalne, Szkoła Podstawowa Specjalna, 

Branżowa Szkoła Specjalna I Stopnia, Specjalna Szkoła 

Przysposabiająca do Pracy, Internat) 

organizacja czasu wolnego 1. Mazurskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób 

Niepełnosprawnych w Kętrzynie ul. Budowlana 5 tel. 

89 752 23 78 

2. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i 

Wsparcia Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  
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w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

3. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Koło Pomocy 

Dzieciom i Niepełnej Sprawności Ruchowej  

w Kętrzynie ul. Dworcowa 10/6 

4. Polski Związek Niewidomych w Kętrzynie  

ul. Dworcowa 10/17 

5. Empatia Stowarzyszenie Słabosłyszących  

i Późnogłuchych w Kętrzynie ul. Chrobrego 12  

6. Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Dorosłych 

Niepełnosprawnych Umysłowo i Ich Rodzin 

w Kętrzynie „STO” ul. Miejska 7/14, 

tel. 89 751 23 55 

7. Branżowe Centrum Umiejętności w Reszlu  

ul. Wojska Polskiego 3A, 11-440 Reszel, 

tel. 887 510 040 

wykłady  Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

wypożyczanie książek Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

wystawy Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

prelekcje  Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

zajęcia artystyczne 1. Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu 

Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

2. Branżowe Centrum Umiejętności w Reszlu  

ul. Wojska Polskiego 3A, 11-440 Reszel, 

tel. 887 510 040 

przygotowanie do zawodu 1. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie  

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
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Rehabilitacja społeczna osób 

z niepełnosprawnościami 

ul. Wileńska 16b, tel. 503 890 110 

2. Warsztat Terapii Zajęciowej w Kętrzynie  

ul. Budowlana 5, tel. 89 752 23 78 

zajęcia rozwojowe 1. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie  

ul. Wileńska 16b, tel. 503 890 110 

2. Warsztat Terapii Zajęciowej w Kętrzynie  

ul. Budowlana 5, tel. 89 752 23 78 

turnusy rehabilitacyjne Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

dofinansowanie zakupu sprzętu rehabilitacyjnego  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

dofinansowanie zakupu przedmiotów 

ortopedycznych i środków pomocniczych 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

dofinansowanie likwidacji barier 

architektonicznych, technicznych i w 

komunikowaniu się 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie 

wyższym 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

likwidacja barier transportowych Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

pomoc w wynajęciu samodzielnego mieszkania, 

które spełnia indywidualne kryterium dostępności 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

Rehabilitacja zawodowa osób z 

niepełnosprawnościami 

zatrudnienie osób z niepełnosprawnościami 1. Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11,  

11-400 Kętrzyn, tel. 89 752 57 30,  

2. „MAGRA”  Agencja Handlowo -Produkcyjna  

ul. Zbożowa1, 11-400 Kętrzyn, tel. 897524620 

3. Spółdzielnia Wulkan – agencja ochrony,  

ul. Limanowskiego 10, 11-400 Kętrzyn, centrala  

ul. Poprzeczna 11, 10-282 Olsztyn, tel. 89 526 85 96 

lub 690 480 840 



 

Strona 77 z 93 
 

4. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16b, tel. 503890110 

pośrednictwo pracy Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn,  

tel. 89 752 57 30 

szkolenia  1. Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 

Kętrzyn,  tel. 89 752 57 30 

2. Branżowe Centrum Umiejętności w Reszlu  

ul. Wojska Polskiego 3A, 11-440 Reszel,  

tel. 887 510 040 

staże Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 752 57 30 

dostosowanie stanowiska pracy Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn,  

tel. 89 752 57 30 

pomoc na rozpoczęcie działalności gospodarczej  Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn,  

tel. 89 752 57 30 

zatrudnienie wspierane 1. Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11,  

11-400 Kętrzyn, tel. 89 752 57 30,  

2. „MAGRA”  Agencja Handlowo -Produkcyjna  

ul. Zbożowa1, 11-400 Kętrzyn, tel. 897524620 

3. Spółdzielnia Wulkan – agencja ochrony,  

ul. Limanowskiego 10, 11-400 Kętrzyn, centrala  

ul. Poprzeczna 11, 10-282 Olsztyn,  

tel. 89 526 85 96 lub 690 480 840 

4. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie  

ul. Wileńska 16b, tel. 503890110 
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3.3 OSOBY W KRYZYSIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO, ICH BLISCY I RODZINY 
 

ZAKRES USŁUG 

 

USŁUGA SPOŁECZNA PODMIOT REALIZUJĄCY USŁUGĘ 

Pomoc społeczna asystencja osobista osób  

z niepełnosprawnościami w tym osób starszych 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

program korekcyjno-edukacyjny dla osób 

stosujących przemoc domową (zajęcia 

psychoedukacyjne) 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

program psychologiczno – terapeutyczny dla osób 

stosujących przemoc domową (zajęcia 

psychoedukacyjne) 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

opieka całodobowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

usługa door-to-door Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

opieka wytchnieniowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

opieka krótkoterminowa Dom Pomocy Społecznej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16, tel. 89 7522790 

interwencja kryzysowa z miejscami hostelowymi 

pobyt do 3 miesięcy 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

praca socjalna 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

poradnictwo specjalistyczne: pomoc 

psychologiczna, terapeutyczna, poradnictwo 

prawne, socjalne 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 
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wsparcie żywnościowe (paczki, karty 

przedpłatowe) 

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i Wsparcia 

Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

orzekanie o niepełnosprawności  Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 9, tel. 897511412 

opieka dzienna osób z niepełnosprawnościami  3. Środowiskowy Dom Samopomocy w Reszlu,  

ul. Podzamcze 1, tel. 897550011 

4. Środowiskowy Dom Samopomocy w Kętrzynie,  

ul. Generała Władysława Sikorskiego 76J,  

tel. 897510487 

Bezpieczeństwo poradnictwo tematyczne w zakresie 

przeciwdziałania przemocy, wykroczeń, 

przestępczości, cyberprzestępczości 

edukacja seniorów dot. ryzykownych zachowań 

Komenda Powiatowa Policji w Kętrzynie, 

ul. Wojska Polskiego 5, tel. 47 7351200 

Promocja i ochrona zdrowia opieka szpitalna  (oddziały: chirurgii ogólnej, 

chirurgii urazowo -ortopedycznej, chorób 

wewnętrznych, dziecięcy) 

Szpital Powiatowy w Kętrzynie,  

ul. M. Skłodowskiej-Curie 2, tel. 89 751 25 02 

usługi psychiatryczne 7. NZOZ Poradnia Zdrowia Psychicznego Teresa 

Jurgielaniec - Hajkowicz 

11-400 Kętrzyn ul. Krótka 4, tel. 89 751 29 77 

8. Gabinet Psychiatryczny Janusz Kubuj,  

11-400 Kętrzyn, ul. Mielczarskiego 1 a p. 26,  

tel. 663 748 585 

usługi psychologiczne 1. Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, tel. 

538 325 395, tel. 89 751 35 36 

2. Centrum Pomocy Psychologicznej  

11-400 Kętrzyn, ul. Traugutta 7/8, tel. 698 585 828 

3. Poradnia Psychologiczna  

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=KPP+K%C4%99trzyn&sei=Azdjaue1H82qxc8P4bLyoAo
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11-400 Kętrzyn, ul. Powstańców Warszawy 5,  

tel. 514 815 222, 517 985 882 

psychoterapia 1. Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn,  

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

2. Centrum Pomocy Psychologicznej  

11-400 Kętrzyn, ul. Traugutta 7/8, tel. 698 585 828 

3. Poradnia Psychologiczna  

11-400 Kętrzyn, ul. Powstańców Warszawy 5,  

tel. 514 815 222, 517 985 882 

terapia uzależnień  1. NZOZ Poradnia Leczenia Uzależnień Krystyna 

Ignatowa 11-400 Kętrzyn, ul. R. Traugutta 3,  

tel. 897511601 

2. Arkadiusz Jurgiełajtis Pl. M. J. Piłsudskiego 11,  

11-400 Kętrzyn, I piętro, pokój nr 3 

wsparcie osób uzależnionych  

i współuzależnionych – grupy wsparcia 

1. Stowarzyszenie Klub Abstynenta Dromader, 11-400 

Kętrzyn, ul. Dworcowa 10/1, tel. 694871197, 

grupa AA - Nadzieja i grupa Al-Anon - Jutrzenka 

2. Perełka przy parafii. Św. Katarzyny Aleksandryjskiej 

w Kętrzynie, ul. Powstańców Warszawy 5, 

3. Zawisza przy Bazylice Mniejszej w Kętrzynie  

ul. Zamkowa 5, 

4. U brata Alberta przy parafii Św. Alberta 

Chmielowskiego w Kętrzynie, 

ul. S.A. Poniatowskiego 5 

5. Zaufanie przy parafii pw. Podwyższenia Krzyża 

Świętego w Srokowie, ul. Piekarska 8 
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6. Mazur przy parafii Podwyższenia Św. Krzyża,  

w świetlicy Caritas 11-430 Korsze,  

ul. Słowackiego 6, tel. 724081347 

konsultacje i diagnozy specjalistyczne w 

poradniach 

1. Zespół Opieki Zdrowotnej w Reszlu Poradnia 

Chirurgiczna ul. J. Słowackiego 3, tel. 897529450 

2. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02:  

5) Poradnia chirurgii ogólnej 

6) Poradnia neurologiczna 

7) Poradnia urazowo-ortopedyczna 

8) Poradnia ginekologiczna 

3. Tworzymy Zdrowie Jarka & Tworzydło spółka 

komandytowo akcyjna ul. I. Daszyńskiego 30 

11-400 Kętrzyn, tel. 513 423 531, 690 575 980: 

12) chirurg 

13) urolog,  

14) dermatolog,  

15) endokrynolog,  

16) okulista,  

17) ginekolog,  

18) kardiolog, 

19) laryngolog,  

20) neurolog,  

21) pulmunolog,  

22) reumatolog 

4. Lekarze Laryngolodzy Zawadzki i Bobowska Spółka 

Partnerska, 11-400 Kętrzyn ul. Mazurska 18, 

tel. 89 751 00 13, 

5. Arkadiusz Rogalski NZOZ Diabeticus II, 11-400 

Kętrzyn, ul. Traugutta 7/105 tel. 897523888, 
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6. NZOZ MEDICOR Krzysztof Wronisz – kardiolog,  

11-400 Kętrzyn ul. Traugutta 7, tel. 897522703 

rehabilitacja 1. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02 Dział Fizjoterapii 

Dzienny Ośrodek Rehabilitacji, Fizjoterapia 

Ambulatoryjna 

2. "ATENA" Spółka Jawna Gabinet Rehabilitacji  

i Fizykoterapii ul. Daszyńskiego 31, 11-400 Kętrzyn 

tel. 89 752 26 07 

3. Fizjoterapia – Natalia Pernak  

11-410 Barciany, ul. Piotrowskiego 1,  

tel. 799098987 

4. Poradnia Rodzinna PRO FAMILIA Krajewski, 

Radomski Spółka Jawna Kolejowa 2, 11-440 Reszel 

tel. 89 755 00 38 – gabinet fizykoterapii 

5. Niepubliczny Zakład Podstawowej Opieki Zdrowotnej 

"WojMed" Wojtanis, ul. Reymonta 2, 11-430 Korsze 

Reymonta 2, tel. 89 754 03 63 – gabinet fizykoterapii 

6. Centrum Zdrowia Twój Partner ul. Juliusza 

Słowackiego 4, 11-440 Reszel, 

tel. 89 751 00 25 

edukacja zdrowotna Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna 

Województwa Warmińsko – Mazurskiego 

Plac. M. J. Piłsudskiego 5, tel. 89 754 21 40  

Edukacja, kultura kształcenie specjalne Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy im. św. Jana Pawła 

II w Kętrzynie, ul. Klonowa 4, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 751 23 55 (Przedszkole Specjalne, Szkoła Podstawowa 

Specjalna, Branżowa Szkoła Specjalna 

I Stopnia, Specjalna Szkoła Przysposabiająca do Pracy, 

Internat) 
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diagnozowanie, orzekanie o kształceniu 

specjalnym, diagnozy SI, diagnozy 

autyzmu/Aspergera, diagnozy WWR – dzieci, 

nauczanie indywidualne 

Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

organizacja czasu wolnego 1. Mazurskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób 

Niepełnosprawnych w Kętrzynie ul. Budowlana 5 tel. 

89 752 23 78 

2. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej  

i Wsparcia Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

3. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Koło Pomocy 

Dzieciom i Niepełnej Sprawności Ruchowej  

w Kętrzynie ul. Dworcowa 10/6 

4. Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Dorosłych 

Niepełnosprawnych Umysłowo i Ich Rodzin  

w Kętrzynie „STO” ul. Miejska 7/14 w Kętrzynie,  

tel. 89 751 23 55 

wykłady  Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

wypożyczanie książek Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

wystawy Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

prelekcje  Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

zajęcia artystyczne Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego 

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

Rehabilitacja społeczna osób z 

niepełnosprawnościami 

przygotowanie do zawodu 1. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie  

ul. Wileńska 16b, tel. 503 890 110 

2. Warsztat Terapii Zajęciowej w Kętrzynie  

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
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ul. Budowlana 5, tel. 89 752 23 78 

zajęcia rozwojowe 1. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie  

ul. Wileńska 16b, tel. 503 890 110 

2. Warsztat Terapii Zajęciowej w Kętrzynie  

ul. Budowlana 5, tel. 89 752 23 78 

turnusy rehabilitacyjne  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

dofinansowanie likwidacji barier 

architektonicznych, technicznych i w 

komunikowaniu się 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie 

wyższym 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9, tel. 897510900 

Rehabilitacja zawodowa osób z 

niepełnosprawnościami 

zatrudnienie osób z niepełnosprawnościami 1. Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11,  

11-400 Kętrzyn, tel. 89 752 57 30,  

2. „MAGRA”  Agencja Handlowo -Produkcyjna  

ul. Zbożowa1, 11-400 Kętrzyn, tel. 897524620 

3. Spółdzielnia Wulkan – agencja ochrony,  

ul. Limanowskiego 10, 11-400 Kętrzyn, centrala 

ul. Poprzeczna 11, 10-282 Olsztyn, tel. 89 526 85 96 

lub 690 480 840 

4. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie 

ul. Wileńska 16b, tel. 503890110 

pośrednictwo pracy  Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 752 57 30 

szkolenia  Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 752 57 30 

staże Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 752 57 30 

dostosowanie stanowiska pracy Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn,  

tel. 89 752 57 30 
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pomoc na rozpoczęcie działalności gospodarczej  Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 752 57 30 

zatrudnienie wspierane 1. Powiatowy Urząd Pracy Pocztowa 11, 11-400 

Kętrzyn, tel. 89 752 57 30,  

2. „MAGRA”  Agencja Handlowo -Produkcyjna  

ul. Zbożowa1, 11-400 Kętrzyn, tel. 897524620 

3. Spółdzielnia Wulkan – agencja ochrony,  

ul. Limanowskiego 10, 11-400 Kętrzyn, centrala  

ul. Poprzeczna 11, 10-282 Olsztyn, tel. 89 526 85 96 

lub 690 480 840 

4. Zakład Aktywności Zawodowej w Kętrzynie  

ul. Wileńska 16b, tel. 503890110 
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3.4 RODZINA Z DZIEĆMI, W TYM Z DZIEĆMI Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ 
 

ZAKRES USŁUG 

 

USŁUGA SPOŁECZNA PODMIOT REALIZUJĄCY USŁUGĘ 

Pomoc społeczna pobyt całodobowy, wsparcie specjalistyczne Dom dla Matek z Małoletnimi Dziećmi i Kobiet w Ciąży  

przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 89 7510900 

czasowy pobyt w mieszkaniu treningowym 

usamodzielnianych wychowanków pieczy 

zastępczej (nauka rozwijania lub utrwalania 

umiejętności praktycznych, służących 

prowadzeniu niezależnego życia) 

Mieszkanie Treningowe  

przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie 

ul. Pocztowa 13, tel. 89 7510900 

dzienna opieka nad dziećmi przebywającymi  

w pieczy zastępczej (zajęcia opiekuńczo-

rozwojowe, profilaktyczne, zabawy i zajęcia 

sportowe, terapia pedagogiczna, psychologiczna, 

socjoterapia, trening umiejętności społecznych) 

Placówka Wsparcia Dziennego  

przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie 

ul. Pocztowa 13, tel. 89 7510900 

edukacja rodziców – program psychoedukacyjny 

Szkoła dla Rodziców i Wychowawców 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

 

Informowanie o prawach i uprawnieniach Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

 

interwencja kryzysowa z miejscami hostelowymi 

pobyt do 3 miesięcy 

 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

praca socjalna 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 
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poradnictwo specjalistyczne: pomoc 

psychologiczna, terapeutyczna, poradnictwo 

prawne, socjalne 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

wsparcie żywnościowe (paczki, karty 

przedpłatowe) 

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej i Wsparcia 

Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

orzekanie o niepełnosprawności  Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 9, tel. 897511412 

Piecza zastępcza opieka nad dziećmi pozbawionymi opieki 

rodzicielskiej 

1. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

w Kętrzynie Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

2. Powiatowy Dom Dziecka w Reszlu 

ul. Łukasińskiego 4, tel. 896742157 

3. Powiatowy Dom Dziecka w Kętrzynie,  

ul. Klonowa 2b, tel. 896725694, 

 grupa wsparcia rodzin zastępczych  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

 

 koordynator rodzinnej pieczy zastępczej  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

 wsparcie specjalistyczne rodzin zastępczych 

(psycholog, pedagog, logopeda, superwizor, 

prawnik) 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

 Szkolenie kandydatów do pełnienia funkcji rodziny 

zastępczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

 Integracja rodzin zastępczych  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej 
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ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

 konsultacje diagnostyczne kandydatów do 

pełnienia funkcji rodziny zastępczej, rodzin 

zastępczych oraz dzieci przebywających w pieczy 

zastępczej 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kętrzynie  

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej 

ul. Pocztowa 9,  tel. 897510900 

Bezpieczeństwo poradnictwo tematyczne w zakresie 

przeciwdziałania przemocy, wykroczeń, 

przestępczości, cyberprzestępczości 

edukacja seniorów dot. ryzykownych zachowań 

Komenda Powiatowa Policji w Kętrzynie, 

ul. Wojska Polskiego 5, tel. 47 7351200 

Promocja i ochrona zdrowia opieka szpitalna  (oddziały: chirurgii ogólnej, 

chirurgii urazowo -ortopedycznej, chorób 

wewnętrznych, dziecięcy) 

Szpital Powiatowy w Kętrzynie,  

ul. M. Skłodowskiej-Curie 2, tel. 89 751 25 02 

usługi psychologiczne 1. Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji 

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, tel. 

538 325 395, tel. 89 751 35 36 

2. Centrum Pomocy Psychologicznej  

11-400 Kętrzyn, ul. Traugutta 7/8, tel. 698 585 828 

3. Poradnia Psychologiczna  

11-400 Kętrzyn, ul. Powstańców Warszawy 5,  

tel. 514 815 222, 517 985 882 

psychoterapia 1. Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji 

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna,  

ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

 tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

2. Centrum Pomocy Psychologicznej  

Kętrzyn 11-400, ul. Traugutta 7/8,  

tel. 698 585 828 

3. Poradnia Psychologiczna  

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=KPP+K%C4%99trzyn&sei=Azdjaue1H82qxc8P4bLyoAo
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11-400 Kętrzyn, ul. Powstańców Warszawy 5,  

tel. 514 815 222, 517 985 882 

konsultacje i diagnozy specjalistyczne w 

poradniach 

1. Zespół Opieki Zdrowotnej w Reszlu Poradnia 

Chirurgiczna ul. J. Słowackiego 3, tel. 897529450 

2. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02:  

1) Poradnia chirurgii ogólnej 

2) Poradnia neurologiczna 

3) Poradnia urazowo-ortopedyczna 

4) Poradnia ginekologiczna 

3. Tworzymy Zdrowie Jarka & Tworzydło spółka 

komandytowo akcyjna ul. I. Daszyńskiego 30 

11-400 Kętrzyn, tel. 513 423 531, 690 575 980: 

1) chirurg 

2) urolog,  

3) dermatolog,  

4) endokrynolog,  

5) okulista,  

6) ginekolog,  

7) kardiolog, 

8) laryngolog,  

9) neurolog,  

10) pulmunolog,  

11) reumatolog 

4. Lekarze Laryngolodzy Zawadzki i Bobowska Spółka 

Partnerska, 11-400 Kętrzyn ul. Mazurska 18, 

tel. 89 751 00 13, 

5. Arkadiusz Rogalski NZOZ Diabeticus II, 11-400 

Kętrzyn, ul. Traugutta 7/105 tel. 897523888, 

6. NZOZ MEDICOR Krzysztof Wronisz – kardiolog,  
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11-400 Kętrzyn ul. Traugutta 7, tel. 897522703 

rehabilitacja 1. Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. Skłodowskiej-

Curie 2, tel. 89 751 25 02 Dział Fizjoterapii Dzienny 

Ośrodek Rehabilitacji, Fizjoterapia Ambulatoryjna 

2. "ATENA" Spółka Jawna Gabinet Rehabilitacji  

i Fizykoterapii ul. Daszyńskiego 31, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 7522607 

3. Fizjoterapia – Natalia Pernak  

11-410 Barciany, ul. Piotrowskiego 1,  

tel. 799098987 

4. Poradnia Rodzinna PRO FAMILIA Krajewski, 

Radomski Spółka Jawna Kolejowa 2,  

5. 11-440 Reszel 

tel. 89 755 00 38 – gabinet fizykoterapii 

6. Niepubliczny Zakład Podstawowej Opieki Zdrowotnej 

"WojMed" Wojtanis, ul. Reymonta 2, 11-430 Korsze 

Reymonta 2, tel. 89 7540363 – gabinet fizykoterapii 

7. Centrum Zdrowia Twój Partner ul. Juliusza 

Słowackiego 4, 11-440 Reszel, 

tel. 89 751 00 25 

edukacja zdrowotna Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna 

Województwa Warmińsko – Mazurskiego 

Plac. M. J. Piłsudskiego 5, tel. 89 754 21 40  

Edukacja, rozwój, kultura kształcenie 1. I Liceum Ogólnokształcące im. W. Kętrzyńskiego  

w Kętrzynie, ul. Powstańców Warszawy 2,  

tel. 897513258 

2. Zespół Szkół im. M.C. Skłodowskiej w Kętrzynie, ul. 

Wojska Polskiego 12, tel. 897512983 

3. Powiatowe Centrum Edukacyjne w Kętrzynie,  

ul. Poznańska 21, tel. 897512005 
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4. Zespół Szkół im. Macieja Rataja w Reszlu,  

ul. Łukasińskiego 3, tel. 897550040 

5. Zespół Szkół Centrum Kształcenia Rolniczego im. 

gen. Franciszka Kamińskiego w Karolewie,  

Karolewo 12, 11-400 Kętrzyn, tel. 897524753   

6. Centrum Edukacji ZDZ w Kętrzynie,  

ul. B. Limanowskiego 1, tel. 507124087 

kształcenie specjalne Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy im. św. Jana Pawła 

II w Kętrzynie, ul. Klonowa 4, 11-400 Kętrzyn, 

tel. 89 751 23 55 (Przedszkole Specjalne, Szkoła Podstawowa 

Specjalna, Branżowa Szkoła Specjalna 

I Stopnia, Specjalna Szkoła Przysposabiająca do Pracy, 

Internat) 

wczesne wspomaganie rozwoju 1. Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji 

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna,  

ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

2. Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy im. św. 

Jana Pawła II w Kętrzynie, ul. Klonowa 4, 11-400 

Kętrzyn, tel. 89 751 23 55 

edukacja prozdrowotna w szkole Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

wspieranie rozwoju umiejętności zawodowych 

oraz umiejętności uczenia się 

Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

terapia logopedyczna Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  
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w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

wsparcie psychologiczne Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

grupy wsparcia dla rodziców Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

diagnozowanie, orzekanie o kształceniu 

specjalnym, diagnozy SI, diagnozy 

autyzmu/Aspergera, diagnozy WWR 

nauczanie indywidualne 

Powiatowy Ośrodek Wspierania i Rozwoju Edukacji  

w Kętrzynie, Powiatowa Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, ul. Pocztowa 11, 11- 400 Kętrzyn, 

tel. 538 325 395, tel. 89 751 35 36 

organizacja czasu wolnego 1. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej  

i Wsparcia Specjalistycznego „Zrozumieć i Pomóc”  

w Kętrzynie ul. Pocztowa 13, tel. 511 922 681 

2. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Koło Pomocy 

Dzieciom i Niepełnej Sprawności Ruchowej  

w Kętrzynie ul. Dworcowa 10/6 

3. Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Dorosłych 

Niepełnosprawnych Umysłowo i Ich Rodzin  

w Kętrzynie „STO” ul. Miejska 7/14 w Kętrzynie,  

tel. 89 751 23 55 

wykłady  Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego,  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

wypożyczanie książek Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego,  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
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wystawy Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego,  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

prelekcje  Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego,  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

zajęcia artystyczne Centrum Biblioteczno-Kulturalne Powiatu Kętrzyńskiego,  

ul. Pocztowa 11, tel. 89 519 02 82 

 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.cbk.starostwo.ketrzyn.pl/&ved=2ahUKEwiW0PuvneuVAxULExAIHWkCJM4QFnoECCIQAQ&usg=AOvVaw3oG8r-0zqQmFtaO4YFIdId

